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dzial MSP w 0gdl-
nej liczbie zasiggow
o0 przepustowosci
min. 30 Mb/s jest
szczegolnie wysoki na tzw. scia-
nie wschodniej oraz na potu-
dniu Polski - takie twierdzenie
znalazto si¢ w przygotowanym
przez Prezesa UKE Raporcie
o stanie rynku telekomuni-
kacyjnego w Polsce w 2020 r.
i pozostaje aktualne takze
w kontekscie najnowszych
publikacji UKE. Oznacza to,
ze operatorzy telekomunikacyj-
ni nalezacy do sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw
sq bardziej skuteczni w docie-
raniu do klienta koncowego
w obszarach trudnych geo-
graficznie. Z raportow tych
wynika tez, ze rok po roku
obserwowany jest takze wzrost

Rosniemy w site

udziatu zasiggéw MSP w pene-
tracji budynkowej w gminach.
Powyzsze twierdzenia to jed-
nak zaledwie czubek gory
lodowej! O niezwykle waznej
roli operatoréw telekomuni-
kacyjnych z segmentu MSP,
zaréwno w skali kraju, jak

i w naszych matych ojczyznach,
mozna powiedzie¢ znacznie
wiecej. Stanowig przeciez ok.
1/3 rynku i zapewniaja dostep
do szybkiego Internetu w duzej
czedci naszego kraju, gléwnie
poza duzymi miastami.

Jak wielkie ma to znaczenie,
przekonali$my si¢ w okresie

pandemii. Lokalni operatorzy
lepiej znaja potrzeby na swo-
im terenie i szybciej reaguja

na zachodzace lokalnie zmiany.
Reprezentujg tez przede wszyst-
kim polski kapital, przez co ich
podatki ptacone s3 na miejscu.
Administracja centralna powin-
na zatem traktowa¢ mniejszych
operatoréw jak rownoprawnych
partnerow i rezygnowac z roz-
wigzan, ktére w praktyce moga
prowadzi¢ do dyskryminacji
operatoréw MSP wzgledem
duzych telekomow.

Lokalnych operatoréw jest bar-
dzo wielu, lecz majg oni mniej

reprezentantow dziatajacych

w centrum kraju niz najwigksze
podmioty na rynku telekomu-
nikacyjnym. W zwigzku z tym

o roli operatoréw telekomunika-
cyjnych nalezacych do sektora
MSP trzeba decydentom nie-
ustannie przypominac, a okazjg
do tego jest oczywiscie Konfe-
rencja KIKE, na ktorej serdecz-
nie Panstwa witamy. Szczegdlne
znaczenie ma takze to, by pamie-
tano o nas w przededniu uru-
chomienia nowych dotacji UE
na szerokie pasmo — pod koniec
roku planowany jest przeciez
start konkurséw FERC/KPO.

KIKE konsekwentnie reprezen-
tuje swoich czlonkéw na szcze-
blu centralnym, a konkretne

i aktualne argumenty, pokazu-
jace site operatoréw z sektora
MSP, wzmacniajg nasz glos.

Z tego powodu, we wspol-
pracy z renomowang firma
doradczg, Izba przygotowuje
wlasny Raport Prezesa KIKE.
Ma on na konkretnych licz-
bach i przyktadach ukaza¢ site
lokalnych operatorow. Jeste-
$my przekonani, ze raport ten
bedzie silnym argumentem,
ktérym zaréwno KIKE, jak

i czlonkowie naszego srodowi-
ska, beda mogli sie postugiwac
w relacjach z administracja
publiczng i nie tylko. #

Kinga Pawtowska-Nojszewska
Piotr Wigckiewicz

Zapraszamy na nasze stoisko
na konferencji KIKE
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Szanowni
Czytelnicy

»Znow zycie zatoczylo niesamowitq petle”, jak pisat Bohumil
Hrabal. Ponownie, po niemal trzech latach, spotykamy

sie w Lodzi i znéw spodziewamy sie duzych pieniedzy dla
branzy teleinformatycznej. W 2019 roku Konferenecja

KIKE zbiegla sig z ogloszeniem czwartego naboru wnioskéw

o dofinansowanie z Projektu Operacyjnego Polska

Cyfrowa i wykazu obszarow inwestycyjnych. Dzis czekamy

na uruchomienie miliardéw z Funduszy Europejskich dla
Nowoczesnej Gospodarki, Funduszy Europejskich na Rozwdj
Cyfrowy i Krajowego Planu Odbudowy. Cho¢ proponowana
przez przedstawicieli administracji rzgdowej wielkos¢ obszarow
konkursowych wychodzi tym razem naprzeciw postulatom
Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej, wcigz nie znamy
wielu szczegotow, ktére mogg przesqdzic o tym, ze Srodki te nie
trafig do firm z sektora matych i Srednich przedsigbiorstw.

Z finansami w czasie inflacji $cisle zwigzany jest takze temat
podnoszenia cen. Przepisy scisle okreslajg procedure, wedlug
ktorej dostawca ustug moze jednostronnie zmienic zawartg
umowe abonenckg i zwaloryzowac jg o warto$¢ inflacji, o czym
pisze szczegotowo na naszych tamach Kamila Mizera-Placzek.

Nie budzi optymizmu pointa, toczgcego si¢ na naszych
tamach, wagtku zwigzanego z pojawieniem sig¢ na polskim
rynku telekomunikacyjnym operatoréw hurtowych.
Wspotpraca z nimi jest dla lokalnych firm trudna lub wrecz
nieoplacalna, a najnowsza promocja Nexery wzbudzila
kolejng falg emocji.

Centrum naszej petli czasu, potwierdzajgc teorie wzglednosci,
stoi natomiast w miejscu — tak samo jak przed trzema

laty czekamy na zakoviczenie prac nad ustawg prawo
komunikacji elektronicznej, nie wiadomo, jakie decyzje
zostang ostatecznie podjete w sprawie ustawy o krajowym
systemie cyberbezpieczenistwa, ani tez kiedy odbedzie sig
aukcja czestotliwosci przeznaczonych do wykorzystania przez
technologie 5G. Pozostaje mie¢ nadzieje, Ze do centrum tego
magicznego kregu nie trafig teraz pienigdze z KPO.

Marek Nowak
redaktor naczelny KIKE#NEWS
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Kwartalnik Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej

KIKE WSPIERA LORAWAN

Podczas Lokalnego Zjazdu MiSOT w Janowie Podlaskim Karol Skupief, prezes Krajowej Izby Komunikacji Etherne-
towej, ztozyt deklaracje, ze Izba bedzie wspierac projekt budowy polskiej sieci LoORaWAN (ang: Long Range WAN).
Gtéwnymi plusami tej technologii jest niewielki koszt zwigzany z niskim zuzyciem pradu oraz mozliwo$¢é pozy-
skiwania informacji z czujnikéw na bardzo duze odlegtosci. Wsparcie Izby moze sie przetozy¢ na powazne dotacje
z programu Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki.

—JesteSmy tez obecnie zaangazowani w prace komisji, ktéra ma zdecydowac o szczegétowym brzmieniu przepi-
sow dotyczacych przeznaczenia Srodkéw FENG. Czes¢ z nich ma wspieraé badania i rozwéj projektéw zwigzanych
z Internetem Rzeczy. Jestem przekonany, ze budowa polskiej sieci LoORaWAN ma szanse na skorzystanie z nich—
podkreslit prezes.

Przypomnijmy, ze Grupa MiSOT juz w 2021 roku rozpoczeta projekt, ktérego celem jest budowa ogélnopolskiej sieci
LoRaWAN we wspodtpracy z matymi i Srednimi operatorami telekomunikacyjnymi. W ramach tej inicjatywy nadaj-
niki zostaty juz dostarczone do operatoréw we wszystkich wojewddztwach. Jako jedno z pierwszych komercyjnych
wdrozen tej technologii wskazuje sie monitorowanie pojazdéw i towaréw na zlecenie korporacji transportowych.

PHISHING WYMAGA REAKC]I

—Juz od kilku lat w Polsce przedsiebiorcy telekomunikacyjni zwalczajg zjawisko phishingu, polegajace na wysyta-
niu przez oszustow SMS-6w majacych na celu wytudzenie od abonentéw wrazliwych danych bankowych poprzez
odsytanie na fatszywe strony bankéw, sklepow lub firm ustugowych czy tez zachecanie do instalacji szkodliwego
oprogramowania na smartfonach—moéwi Tomasz Bukowski z Kancelarii Prawnej Media. — Zjawisko to uderza nie
tylko w konsumentéw, ale tez w przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, poniewaz podwaza wiarygodnos¢ ustug
SMS. Dotyczy to zaréwno duzych operatoréw sieci mobilnych, jak tez podmiotow zajmujgcych sie integracja ustug
SMS A2P (SMS aplikacja do osoby), z ktérych wielu jest cztonkami KIKE.

Izba wraz z Urzedem Komunikagji Elektronicznej wspétorganizowata w zwiazku z tym spotkania okragtego stotu
miedzy integratorami ustug SMS A2P a operatorami sieci mobilnych w zakresie usprawnienia wspétpracy miedzy
tymi podmiotami, w tym réwniez w zakresie zwalczania phishingu. Strony zaprezentowaty swoje pomysty na blo-
kowanie SMS z phishingiem, co zaowocowato podjeciem rozmow w tym zakresie réwniez z Zespotem Reagowania
na Incydenty Bezpieczenstwa Komputerowego NASK (CSIRT NASK).

KIKE podjeta tez odpowiednie dziatania na polu legislacyjnym. Od ponad roku toczg sie prace nad nowg regulacja
telekomunikacyjna majaca zastapic ustawe Prawo telekomunikacyjne. W ramach konsultacji spotecznych Izba
przedstawia propozycje skutecznych i prokonkurencyjnych przepiséw jak zablokowaé SMS z phishingiem, ktére
powinny jej zdaniem zosta¢ wprowadzone do ustawy prawo komunikacji elektroniczne;j.

Izba podkresla w kontaktach z administracja rzadowa, ze stawka w walce z phishingiem jest nie tylko chronie-
nie abonentéw przed tym oszustwem, ale tez okreslenie oczekiwanej aktywnosci przedsiebiorcéw oraz wiadz
publicznych.
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Kwartalnik Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej

Tekst: MAREK NOWAK,
redaktor KIKE#NEWS

a konferencje i zjaz-
dy, ktére organizuje
i wspolorganizuje
Izba, jezdze od wie-
lu lat, ale przez dlugi czas
unikalem czlonkostwa - przy-
znaje Adam Gwozdz, wlasciciel
PHU IWKD z Ostrédy. — Pod-
czas spotkan na zywo bardzo
doceniam mozliwo$¢ wymiany
doswiadczen i wsparcie ze stro-
ny innych operatoréw. Czgsto
przeciez mierzymy sie z pro-
blemami, na ktére kto$ inny
wczedniej znalazt juz najlepsze
rozwigzanie. Wielokrotnie tez
bytem $wiadkiem, ze wspdlne
inicjatywy $rodowiska przy-
noszg konkretne rezultaty.
Przekonatem sig, Ze nasza
sifa jest w jednosci i warto
o to wspolnie zadbaé. W konicu
podpisalem wigc deklaracje
przystapienia — dodaje.
Inni nowi czlonkowie Izby
podkreslaja tez, ze coraz
czedciej odczuwajg wymierne
korzysci z jej funkcjonowania.
Jedna z nich jest obnizenie
oplat za dostgp do podbudowy
stupowej operatoréw systemow
dystrybucji energii elektrycz-
nej i zmiany zwigzanych z tym
warunkéw technicznych.
- Najmocniej w ostatnich latach
skorzystaliSmy na zmianie wa-

runkéw dostepu do podbudowy

Dzialania Izby

na rzecz ochrony
interesOw operatorow
sq zauwazane przez
srodowisko

stupowej — potwierdza Jacek
Lorkiewicz, wiceprezes zarzadu
i dyrektor pionu rozwoju spotki
Syrion, ktdra takze niedawno
dofaczyta do KIKE. - W na-
szym przypadku méwimy

o wykorzystaniu ponad 22 ty-
siecy stupow niskiego napiecia
w trzech wojewddztwach i trzy-
krotnie nizszej oplacie za utrzy-
manie sieci. Dodalbym tu jesz-
cze zmiany w zakresie wzorcow
umoéw telekomunikacyjnych czy
regulacje dostepowe do budyn-
koéw, z ktorych tez korzystamy.

KIKE/NEWS

Wazne powody,
by dotaczyc do KIKE

Jak kazda izba gospodarcza, takze Krajowa Izba Komunikacji Ether-
netowej jest silna silg swoich czlonkow. Moglaby zrobi¢ wiecej, jezeli
zrzeszalaby wiekszg liczbe operatorow, zapewniajac im tym samym
wieksza stabilno$¢ i bezpieczenstwo. Przedstawiamy opinie i wypo-
wiedzi nowych czlonkéw KIKE, z nadzieja, ze przemdwig do tych, kt6-
rZy jeszcze sie wahaja.

Konkurencja nie $pi
Operatorzy telekomunikacyjni
zauwazajg takze efekty wie-
loletnich postepowan i inter-
wencji w Urzedzie Komuni-
kacji Elektronicznej takich jak
wypracowanie oferty ramowej
dotyczacej udostepniania kana-
lizacji Orange innym operato-
rom. Przypomnijmy, ze decyzja
Prezesa UKE juz kilka lat temu
przestal obowiagzywaé wymog
przygotowania projektow
jedynie przez osoby z upraw-
nieniami.

Kolejnym przekonujacym
argumentem za wstgpieniem
do KIKE okazuje si¢ tez presja
ze strony wiekszych operato-
réw, ktérzy wykorzystuja swe
zasoby w walce z konkurencja
na lokalnym rynku. Dziatania
Izby na rzecz ochrony intere-
sOw operatoréw nalezacych

do sektora matych i §rednich
operatoréw s3 zauwazane przez
srodowisko.

- Jak wiele innych, podobnych
do nas, firm mierzymy sie

z problemem konkurencyjno-
$ci ze strony duzych, ogélno-
polskich operatoréw — mowi
Agata Taberska, kierowniczka
ds. administracji i wsparcia
sprzedazy Itel Solutions z War-
szawy — Rozwijamy si¢ i stawia-
my przy tym na partnerstwo

w $rodowisku mniejszych
operatoréw. Ponadto chcemy
wiedzie¢ co dzieje si¢ na rynku,
a podczas konferencji bedzie-
my zwraca¢ uwage na nowinki
technologiczne. Przyznam tez,
ze osobiscie o KIKE dowiedzia-
tam si¢ stosunkowo niedawno

i byl to dla mnie naturalny
wybor przy budowie relacji,

na jakich obecnie zalezy naszej
firmie.

Przemiany wewnetrzne
Bezposrednig przyczyna zlo-
zenia deklaracji cztonkowskiej
do KIKE w przypadku wielu
firm s3 wewnetrzne zmiany
organizacyjne i budowa nowej

Izba buduje jednolity
front srodowiska
matych i srednich
operatorow tele-
komunikacyjnych,

a takze zabiera glos

w waznych dla nich
sprawach

strategii biznesowej, ktdrej ce-
lem posrednim jest tez oddzia-
lywanie na otoczenie rynkowe.
- W naszym przypadku nie
jest to zapisanie sig, a raczej
powr6t do cztonkostwa w Izbie
- precyzuje Radostaw Wojdas
ze spotki TELESIM z siedzi-

ba w Bedzinie. - Poprzednia
firma ulegta likwidacji, za-
tozylismy nowa. Przeszlismy
diuga droge, jednoczesnie
obserwujac dzialalnos¢ KIKE.
Jestem przekonany, ze obec-
nie, w czasie prezesury Karola
Skupnia, rzeczywiscie dzieja sie
konkretne rzeczy w kierunku,
w ktérym Izba zostata powo-
tana. Widoczna i odczuwalna
jest zmiana stawki za stupy,
zmniejszenie oplat za zaje-

cie pasa drogowego, a takze
obecnos¢ przedstawicieli KIKE
wszedzie tam, gdzie jest mowa
o nas, czyli matych i $rednich
operatorach. Mamy dobra
reprezentacje i ograniczone
zasoby, a dziala¢ trzeba na wie-
lu frontach.

- Nie mozna przechodzi¢
obojetnie obok organu, ktéry
buduje jednolity front srodowi-
ska matych i $rednich opera-
torow telekomunikacyjnych,

a takze zabiera glos w waznych
dla nas sprawach, tym bardziej
jezeli korzysta sie z efektow tej
pracy - zaznacza Jacek Lorkie-
wicz. — Syrion chce by¢ takze
aktywny i dzieli¢ si¢ swoimi
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doswiadczeniami, chce poka-
zywac jak mozna pewne rzeczy
robi¢ sprawniej i dlaczego
warto dziala¢ razem. Poza tym
chcac by¢ TeleOdpowiedzial-
nym nie wyobrazamy sobie

nie by¢ czlonkiem organizacji,
ktéra dba o nasze interesy.

Niewidoczny GRAP
Widoczne i odczuwalne dla
operatoréw dziatania KIKE

to jedynie wierzchotek gory
lodowej. Najwazniejszym jej
zadaniem pozostaje aktyw-

ne uczestnictwo w pracach
komisji sejmowych i konsulto-
wanie proponowanych zmian
w prawie. Najbardziej znana

i aktywna komorka izby od lat
pozostaje GRAP, czyli Grupa
Robocza do spraw Administra-
cji Publicznej. Reprezentowata
ona operatorow telekomuni-
kacyjnych z sektora matych

i $rednich przedsiebiorstw,
miedzy innymi podczas prac
nad ustawg prawo komunikacji
elektronicznej, ktéra ma wpro-
wadzi¢ zapowiadang od dawna
kompleksowg regulacje rynku
telekomunikacyjnego.

W wielu przypadkach przed-
stawiciele Izby interweniujg tez
tam, gdzie przepisy sa dopiero
ksztaltowane. Dbajg o to, zeby
nie naruszaly intereséw matych
i $rednich przedsiebiorcow.

Na tym polu trafne pozostaje
poréwnanie Izby z dziatem IT -
dziala skutecznie kiedy czuje-
my, ze nic zlego si¢ nie dzieje

i nie ma pozarow, ktore trzeba
gasi¢. Kazdy dobry i skutecznie
dzialajagcy dzial IT ma ten sam
problem: jak sie pochwali¢ tym,
ze nic zlego si¢ nie stato?

KIKE wspolpracuje takze

z innymi organami administra-
cji publicznej, miedzy innymi

z Rzecznikiem Matych i Sred-
nich Przedsigbiorcow. Prezes
Zarzadu KIKE, Karol Skupien,
reprezentuje izbe w Radzie
Przedsigbiorcow, ktora jest
organem opiniodawczym

i doradczym Rzecznika. Z jego
inicjatywy powstal tez Zespo6t
Roboczy ds. Telekomunikacji. #
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Z podwyzkami telekomom
nie jest po drodze?

To, co taczy wszystkie biznesy, dzieli ludzi i czasem spedza nam sen
z powiek, to pieniadze. Ostatnio o pienigdzach moéwimy i slyszymy
jeszcze wiecej, bo ceny — w zasadzie wszystkich ustug i towaréw — ida
w gore. Za wszystko trzeba placi¢ wiecej. Nie odczuwa sie tego, gdy
o tyle, ile doplacamy innym, mozemy podnie$¢ ceny tego, co sprze-
dajemy. Gorzej jest wtedy, gdy prowadzimy wlasny biznes i kupujac,
placimy wiecej, a sprzedajac, dostajemy tyle samo. To ,,gorzej” wyda-
je sie dotyczy¢ branzy telekomunikacyjne;j.

Tekst: KAMILA MIZERA-PLACZEK,
radca prawny, itbLegal

mowy o $wiad-
czenie ustug tele-
komunikacyjnych
zawierane s Zzwy-
kle na czas okreslony (12,
24 lub 36 miesiecy), rzadziej
na czas nieokreslony. Istotg
takich kontraktow jest to,
ze dostawca ustug ma ciagle
dostarcza¢ ustuge za okreslo-
ng cene, a abonent ma te cene
regulowa¢. Co do zasady, aby
doszlo do zmiany tej ceny,
strony musza si¢ na to umowic.
Wiadomo, ze nawet przeciet-
ny konsument, nie zgodzi si¢
na podwyzke, jesli nie dostanie
czego$ adekwatnego w zamian.

Wazne kroki

Czy zatem dostawca ustug jest
niewolnikiem raz wprowa-
dzonego cennika i przyjetej

w umowie ceny, zdanym na fa-
ske abonenta? Niekoniecznie.
Przepisy Prawa telekomunika-
cyjnego okreslaja procedure,
wedtug ktorej dostawca ustug
moze jednostronnie zmieni¢
zawartg umowe abonencka.
Tu jednak pojawia sie juz
pierwszy haczyk — dokonu-
jac takiej zmiany, dostawca
ustug musi zadziata¢ odpo-
wiednio wczesniej (doreczy¢
tre$¢ proponowanej zmiany

z wyprzedzeniem co najmniej
miesigca przed wprowadze-
niem jej w zycie) i drugi — musi
pozwoli¢ abonentowi na to,
aby nie zaakceptowal zmiany

i wypowiedzial umowe. Przy
tym, jesli dojdzie do wypowie-
dzenia promocyjnej umowy;,
nie mozna zadac¢ od abonenta
zwrotu ulg.

Nie byloby problemu (przy-
najmniej dla przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych), gdyby
nie istniala réznica pomiedzy
procedurg zmiany, a podstawa
do dokonania modyfikacji.
Woéwczas mozna by podwyz-
szy¢ abonament, powolujac sie
wylacznie na przepisy Prawa

telekomunikacyjnego. Tymcza-
sem, procedura méwi jedynie
o tym, jak co$ zrobi¢, a nie
okresla tego, kiedy mozemy
podjac dane dziatanie. O pod-

Dostawca ustug
musit daé¢ abonentowi
mozliwosé
wypowiedzenia
umowy

stawach do jednostronnej
zmiany umowy abonenckiej nie
wypowiadaja sie wprost prze-
pisy. Przyjmuje sig, ze te pod-
stawy muszg by¢ wprowadzone
W umowie — umowa musi
zawiera¢ odpowiednig klauzule
modyfikacyjna.

Sprawa wydaje si¢ dos§¢ pro-

sta na pierwszy rzut oka. Kto

zadbal o odpowiednig klauzule
W umowie, moze teraz pod-
wyzszy¢ ceny swoim abonen-
tom. Kto takiej klauzuli nie ma,
powinien ja doda¢ do umowry;,
a potem bedzie mégl podnies¢
ceny. Przejrzysto$¢ tego tematu
jest jednak pozorna. Pomijajac
to, ze temat klauzul modyfika-
cyjnych wezesniej wydawal sie
na tyle nieistotny, ze mato kto
decydowat si¢ na ich wpro-
wadzenie w swoich wzorcach,
trzeba pamigta¢ o tym, ze klau-
zule modyfikacyjne to swoisty
»konik” tego Organu, ktory stoi
na strazy praw konsumentow,

a to jest Prezesa Urzedu Ochro-
ny Konkurencji i Konsumen-
tow (dalej: UOKIK). Organ ten,
jak sam wielokrotnie podawal,
prowadzi dziatania w za-

kresie zwalczania zachowan
przedsigbiorcéw dotyczacych
jednostronnych zmian umoéw
w trakcie ich trwania. Dostaw-
ca ustug powinien dotrzymy-
wacé zawartych umow, bowiem

konsumenci nabywajg prawa
na ich podstawie.

Jesli abonent nie
zgodzi sie na dodanie
nowej klauzuli, ani
na podwyzszenie
oplat, pozostaje
wypowiedzenie
umowy

Nie badz jak Vectrai UPC
Jesli nie mamy zamieszczonej
klauzuli modyfikacyjnej w juz
zawartej umowie, to - dziatajac
zgodnie z prawem i aktualng ich
wykladnig - nie dopiszemy jej
jednostronnie. Dlaczego? Bo nie
mamy w umowie klauzuli, ktéra
by nas uprawniata do wprowa-
dzenia w umowie takiej zmiany.

Prezes UOKiK w komunikacie
z dnia 15 listopada 2021 r. wska-
zal, ze postawil zarzuty opera-
torowi telewizji kablowej Vectra
m.in. wlasnie za jednostronne
dodanie do umowy klauzuli
modyfikacyjnej.
Oczywiscie nie ma przeszkod
do tego, aby odpowiednig klau-
zule wpisa¢ do umowy przy
okazji zawierania aneksu (jesli
przekonamy do tego abonenta)
lub, aby na przysztos¢ odpo-
wiednio zmodyfikowaé swoj
wzorzec umowny. Jak donosza
media, taki sposob dziatania
przyjely m.in. Orange i T-Mo-
bile. Jesli abonent nie zgodzi si¢
ani na dodanie do obowiazuja-
cej umowy nowej klauzuli, ani
na podwyzszenie optat, pozo-
staje wypowiedzenie umowy
z réwnoczesnym przedsta-
wieniem dalszej mozliwosci
korzystania z ustug po zawar-
Ciu nowej umowy na wzorcu
zawierajacym odpowiednia
klauzule - na co zwrécil uwage
m.in. Sad Okregowy w Warsza-
wie — Sad Ochrony Konkuren-
¢ji i Konsumentéw w wyroku

z dnia 14 marca 2019 r. w spra-

wie XVII AmA 64/16. Nie

zmienia to faktu, ze dostawca
ustug moze wypowiedzie¢
umowe tylko z waznych przy-
czyn, a UOKIK czesto oczeki-
wal, aby ich zamkniety katalog
byt zapisany w umowie.

Najwiekszym problemem

jest jednak to, ze klauzula

modyfikacyjna, ktéra wedtug

Prezesa UOKIK jest prawi-

dlowa, wydaje sie by¢ Swie-

tym Graalem. W doktrynie

i orzecznictwie mozna znalez¢

wiele wytycznych méwiacych

o tym, co powinna ona zawie-

rac i jakie kryteria ma spelniac.

Takie postanowienie ma by¢

jasne (dla przecigtnego konsu-

menta), doktadne, precyzyjne

i by¢ stosowane po spelnieniu

okreslonych, waznych, obiek-

tywnych przestanek. W odnie-
sieniu do klauzul regulujacych
zmiane ceny (waloryzacyjnych
czy inflacyjnych) podnosi si¢
m.in., ze:

e juz w momencie zawierania
umowy konsument powinien
potrafi¢ ustali¢, jak i kiedy
moze zmieni¢ sie abonament



Kwartalnik Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej

w okresie obowigzywania
umowy;

 konsument powinien mdc
co najmniej wyliczy¢ ceng
wedtug wzoru dostarczonego
przez dostawce ustug;

Nie ma przeszkoéd

do tego, aby
odpowiedniq
klauzule wpisaé

do umowy przy okazji
zawierania aneksu

e postanowienie powinno
okresla¢ czestotliwos¢ pod-
wyzki;

e umowa powinna stanowic
o maksymalnym progu wzro-
stu oplaty.

Wedlug mojej wiedzy, jak

dotad nikomu nie udato

sie zastosowanie omawia-

nej klauzuli na szerszg ska-

le w sposob, ktéry UOKIK

uznalby za satysfakcjonujacy.

Nie oznacza to oczywiscie,

ze nikt nie probowal. Jednym

z aktywniejszych podmiotéw
wydaje sie tu by¢ UPC, ktdrego
dotyczy m.in. decyzja Prezesa
UOKIK z dnia 29 lipca 2016

r. nr RBG - 5/2016 i z dnia

16 wrzesnia 2020 r. nr RGB

- 9/2020. Dzialajac w sposob
niezgodny ze stanowiskiem
UOKIK, dostawca ustug naraza
sie na postepowanie w sprawie
praktyk naruszajacych zbioro-
we interesy konsumentéw i m.
in. obowiazek zwrotu kwot
pobranych tytulem niewtasci-
wej podwyzki.

Czekamy na wyjasnienia
Najblizsza przysztos¢ powinna
nam dostarczy¢ bardziej szcze-
goétowych informacji o tym,
jakie klauzule modyfikacyjne
moga stosowac przedsigbior-
cy w umowach o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych.
Zweryfikuje sie to, czy samo
dostarczenie wzoru opisujace-
go dzialanie klauzuli waloryza-
cyjnej jest wystarczajace (wszak
Prezesowi UKE na gruncie
kontroli prawidlowosci wdro-

KIKE/NEWS
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zenia we wzorcach zapisow tzw.
rozporzadzenia o otwartym In-
ternecie zdarzalo sie¢ podnosi¢,
ze konsument liczy¢ nie potrafi
i uznawac za niedopuszczal-

ne stosowanie postanowien,
ktére zmuszajg uzytkownikow
koncowych do dokonywania
samodzielnych obliczen), jak
réwniez czy dobrym rozwia-
zaniem jest odwolywanie si¢
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&
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w tym zakresie do wskazni-
kéw publikowanych przez
Prezesa Gléwnego Urzedu
Statystycznego (wszak trudno
o bardziej obiektywna pod-
stawe). Jak aktualnie donosi
Gazeta Prawna (nr 154 z dnia
10 sierpnia 2022 r.), Prezes
UKE wszczal postepowanie
wyjasniajace i poprosil Orange,
P4, T-Mobile oraz Polkomtel

o przedstawienie wyjasnien

w zakresie stosowanych przez
nich klauzul. Temat ma by¢ tez
dalej badany przez UOKIK.
Oczywiscie inng parg kaloszy
jest to, czy w ogdle ceny pod-
wyzszad, jesli na danym terenie
konkurencyjny dostawca ofe-
ruje ustugi po cenach bardziej
oplacalnych dla abonenta, kto-
rych podnosi¢ nie zamierza. #

REKLAMA

VIEW PRO

NOWA GENERACIJA INTELIGENTNYCH
SPAWAREK SWIATFOWODOWYCH IOT

000601 | off

@
=
4
o

=1
]
2]
=
N
2
S
-
=]
w
4]
=]
-
@
~N
1]
—
=]
£
@
-
-
=
]
=
=
>
e
]
w
>
=
-
=
4]
o
=
-
(=]
[
o

. Al Jerozolimskie 96 | Dddzial w Rybniku: 44-200, ul Sw

Siedziba: (10



Tekst: MAREK NOWAK,
redaktor KIKE#NEWS

aport UKE o stanie
rynku telekomuni-
kacyjnego w Polsce
w 2021 r. opublikowa-
ny zostal w czerwcu. Czytamy
w nim, ze warto$¢ tego rynku
wyniosta 40,8 mld zt i wla-
$ciwie nie zmienita sie w sto-
sunku do roku poprzedniego.
Inwestycje telekomunikacyjne
ksztaltowaly sie na poziomie
8,9 mld zl, za$ penetracja ustu-
gami Internetu stacjonarnego
na 100 mieszkancéw wynosila
w Polsce zaledwie 22,4 proc.,
co stawia Polske na ostatnim
miejscu w Unii Europejskiej

Popyt na ustugi
dostepu do Internetu
w dluzszej
perspektywie
bedzie rost

(jeste$my 13 proc. ponizej sred-
niej). Jesli za$ chodzi o poziom
cen uslug stacjonarnego do-
stepu do Internetu, Polska byta
jednym z trzech krajéow UE,

w ktorych ustugi te byty naj-
nizsze (jedynie Wegry i Litwa
mogly pochwali¢ si¢ tanszym
dostepem do Internetu).

Dobre znaki

— Stale ro$nie w Polsce licz-
ba uzytkownikow Internetu
swiatlowodowego, co jest
bardzo dobrym znakiem dla

KIKE/NEWS

Do raportu

Istotne dane dotyczace rynku telekomunikacyjnego publikowane sg
co roku w raporcie Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Zdaniem na-
szych ekspertow krytyczna analiza tego dokumentu nie przedstawia
jednak pelnego obrazu branzy, szczegolnie w zakresie sytuacji dziala-
jacych w niej matych i §rednich przedsiebiorcow.

polskich ISP - uwaza Krzysztof
Zawadzki, ekonomista, dorad-
ca biznesowy Grupy MiSOT.

- Wszelkie badania wskazuja,
ze polaczenie z technologia
stalo sie jeszcze bardziej istotna
cze$cia zycia ludzi w ciagu
ostatniego roku, a media spo-
tecznosciowe, handel elektro-
niczny i wszelkiego rodzaju
tresci strumieniowane z roku
na rok odnotowuja wyrazny
wzrost.

Ekspert jest tez zdania, ze po-
pyt na ustugi dostepu do Inter-
netu w dluzszej perspektywie
czasowej bedzie rost, w zwiagz-
ku z czym - w dluzszej per-
spektywie — operatorzy nalezg-
cy do sektora matych i srednich
przedsigbiorcéw maja powody
do optymizmu.

Druga czesé¢ raportu UKE,
dotyczaca rozwoju infrastruk-
tury telekomunikacyjnej,
pokazuje za$ przyrost liczby
zainstalowanych wtasnych
weztow sieci telekomunikacyj-
nych (blisko o 30 tys. w ciagu
roku). Efektem rozwoju rynku
telekomunikacyjnego i skutecz-
nosci inwestycji wspieranych
ze srodkow publicznych jest
réwniez 4 proc. przyrostu sieci
swiattowodowych. Na koniec
ubieglego roku dlugos¢ sieci
optycznej w Polsce wyniosta
421 tys. km.

Szczegoly maja znaczenie
Dane wskazujg tez,

ze az 66,6 proc. uzytkownikow
Internetu stacjonarnego korzy-
stalo z faczy o przeptywnosci
minimum 100 Mb/s. Tu jed-
nak raport UKE przestaje by¢
precyzyjny.

— Tabela raportu traktu-

je zakres predkosci od 100
Mb/s do 1 Gb/s jako catosc,

a jest to przestrzen, w ktdrej
lokalni operatorzy stanowia

43,05
42,52
38,87
36,88
3567

m
o
m

34,61
33,15

silng konkurencje dla duzych
- zauwaza Kamil Kurek, prezes
K3 Telecom. - 300 Mb/s to fi-
zyczny limit miedzianych kabli
koncentrycznych, na ktérych
zwykle oparte sg przytacza

w domach i mieszkaniach
klientéw koncowych instalo-
wane przez najwigksze firmy
telekomunikacyjne. Oferty
mniejszych firm na poziomie
600 Mb/s deklasuja to rozwig-
zanie.

Raport UKE nie rozréznia tak-
ze W wystarczajagcym stopniu
technologii, ktére s3 uzywane
do dostarczania Internetu.
Nasi eksperci sg zgodni, Ze na-
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Ceny ustug dostepu do Internetu w Unii Europejskiej
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66,6 proc.
uzytkownikow
Internetu
stacjonarnego
korzystalo z lqczy
o przeplywnosci
minimum 100 Mb/s

wet mimo obecnego kryzysu,
nasz rynek telekomunikacyjny
jest rynkiem perspektywicz-
nym i posiadajacym duzy
potencjal wzrostu. Podkreslaja,
ze juz w perspektywie kilku
najblizszych lat oplaci si¢ by¢
jego aktywnym uczestnikiem.
Aby jednak w pelni oceni¢
sytuacje potrzebne sg rzetelne

i pelne dane. To jeden z po-
wodow, dla ktdérych prezes
KIKE zlecit stworzenie raportu,
ktéry dopetni obrazu polskiego
rynku telekomunikacyjnego

w szczegotach istotnych dla
przedsigbiorcow telekomunika-
cyjnych z sektora MSP. #

Srednia UE: 26,62 EUR

17,86
17,39
15,77

8,65
9,54
8,49
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Nagrody KIKE

reczajac nagrody
Connector chce-
my uhonorowaé
tych, ktorzy
wiedza, do$wiadczeniem i dzia-
taniami wyjatkowo zaznaczyli
swdj udzial w budowaniu rynku
telekomunikacyjnego - moéwi
Karol Skupien, prezes KIKE.
W 2019 roku nagrode t¢ otrzy-
mata Wanda Buk, 6wczesna
sekretarz stanu w Minister-
stwie Cyfryzacji, wcze$niej zas

dwoje prawnikow z kancelarii
itB Legal — Ewelina Grabiec

i Lukasz Bazanski, a takze
Eugeniusz Gaca z Krajowej
Izby Gospodarczej Elektroniki
i Telekomunikacji (za odpo-
wiedzialng i niezwykle mery-
toryczna reprezentacje branzy
telekomunikacyjnej w konsul-
tacjach i resortowych grupach
roboczych), Eliza Pogorzelska
(za usprawnienie komunikacji
KIKE z Centrum Projektoéw

Krajowa Izba Komunikacji Ethernetowej od lat wyrédznia osoby i in-
stytucje, ktore w szczegolny i znaczacy sposob wplynely pozytywnie na
ksztaltowanie rynku lokalnych operatoréw i otwieraja przedsiebiorcom

droge do sukcesow.

Polska Cyfrowa), Lukasz Dec
(dziennikarz TELKO.in), Anna
Strezynska (za caloksztalt
wieloletniej pracy na polskim
rynku telekomunikacyjnym)

i marszalek wojewddztwa lu-
belskiego Stawomir Sosnowski.
Statuetka Innowatora natomiast
to nagroda przyznawana przez
Izbe¢ dla najbardziej innowacyj-

nej firmy cztonkowskiej. Zato-
zeniem konkursu jest wylonie-
nie najciekawszego projektu,
ktory moze stac si¢ wzorem

i inspiracjg dla innych przedsie-
biorstw, podniesienie poziomu
ustug wprowadzanych przez fir-
my zrzeszone w KIKE, a takze
promocja dobrych praktyk oraz
zachecenie firm czlonkowskich

zrzeszonych w Izbie do poszu-
kiwania nowych innowacyjnych
rozwigzan.

Ponadto w tym roku mozemy
tez spodziewac sie dwoch ko-
lejnych nagréd: KIKE Partner

i KIKE Razem. Ogloszenie
laureatéw wszystkich tegorocz-
nych nagréd nastgpi na Gali
KIKE. #
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FENG, czyli 7,9 mld euro na innowacje

Europejska polityka spjnoéci to podstawowa polityka inwestycyjna Unii Europejskiej. Srodki
finansowe pochodzace z Funduszy Unijnych, stuzacych realizacji tej polityki, beda inwestowa-
ne w Polsce zgodnie z Umow3a Partnerstwa, wiele z nich moze trafi¢ do operatorow telekomu-
nikacyjnych z sektora matych i Srednich przedsiebiorstw.

Tekst: KINGA PAWLOWSKA-
-NOJSZEWSKA,
radczyni prawna KIKE

mowa Partnerstwa
zaklada stworzenie
programow krajo-
wych i regionalnych,
okreslajacych obszary wsparcia
i dziatania. Takim programem
jest FERC, czyli Fundusze Eu-
ropejskie na Rozwdj Cyfrowy,
kontynuacja dobrze znanego
w $rodowisku telekoméw POPC
(Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa). W srodowisku
MSP czarnym koniem perspek-
tywy finansowej 2021-2027
moze okaza¢ si¢ FENG (Fundu-
sze Europejskie dla Nowocze-
snej Gospodarki), spadkobierca
POIR (Program Operacyjny
Inteligentny Rozwoj).

Rozwadj jest koniecznoscia
W telekomunikacji stanie

w miejscu jest rOwnoznaczne

z cofaniem sie. Jedna ze stan-
dardowych drég rozwoju jest
rozbudowa i modernizacja sieci.
Coraz wigcej podmiotéw roz-
wija si¢ jednak réwniez w dzie-
dzinie oprogramowania. Warto
tu wymieni¢ ustugi chmurowe,
ustugi w zakresie cyberbezpie-
czenstwa i gotowe rozwigzania
w zakresie Internetu rzeczy
(IoT). Tworzenie innowacyjnych
rozwigzan informatycznych blo-
kowane jest czesto jedynie przez
brak $§rodkéw finansowych.

Z tej perspektywy atrakcyjny
moze okazac sie wlasnie FENG.
Wsparcie udzielane z FENG

ma stuzy¢ m.in. cyfryzacji
przedsiebiorstw, podnoszeniu
kompetencji kadr i promocji
produktow na rynkach zagra-
nicznych.

Wsparcie w ramach FENG
bedzie udzielane w ramach
trzech priorytetow, z ktorych
najbardziej interesujacy dla
przedsigbiorcow bedzie pierw-
szy: ,Wsparcie przedsiebior-
cow’. Jego celem jest rozwijanie
i wzmacnianie zdolnosci ba-
dawczych i innowacyjnych oraz
zwigkszenie stopnia wykorzysta-
nia zaawansowanych technologii
w przedsigbiorstwach. Wsparcie
bedzie udzielane przez PARP
(Polska Agencje Rozwoju Przed-
siebiorczosci), w przypadku
MSP i ich konsorcjow oraz przez
NCBR (Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju), w przypadku
duzych przedsigbiorstw oraz

ich konsorcjéw, jak réwniez

w przypadku konsorcjéw MSP

z organizacjami badawczymi lub
organizacjami pozarzagdowymi.

Konstrukcja wniosku
Whioski o dofinansowanie beda
mialy konstrukcje modutows,
co stuzy¢ ma zapewnieniu
elastycznosci projektow. W ra-

mach $ciezki ogdlnej kazdy
wniosek o dofinansowanie
powinien realizowa¢ przynaj-
mniej jeden z dwoch modutéow
obowiagzkowych. Beda nimi
najprawdopodobniej ,,B+R” lub
»Wdrozenie innowacji” (w po-
przedniej wersji FENG drugim
z obowigzkowych modutow
byt modut ,, Infrastruktura
B+R’, co jednak prawdopo-
dobnie ulegnie zmianie).
Modul ,,B+R” dotyczy badan
przemystowych i prac rozwo-
jowych, przy czym w toku prac
roboczych nad tym modulem
dyskutowane s3 takze wymogi
dla projektéw, w ktérych plano-
wane sg prace ,,B+R” w zakresie
oprogramowania komputero-
wego. Tworcy FENG zakladaja,
Ze innowacyjne oprogramowa-
nie komputerowe pod pewnymi
warunkami moze by¢ zakwalifi-
kowane jako prace ,,B+R".
Oprocz modutu obowigzkowe-
go projekt moze stuzy¢ takze
realizacji jednego z modulow
fakultatywnych. Jest ich do wy-
boru az pig¢ (,Cyfryzacja’,
»Kompetencje”, ,, Infrastruktura
B+R’, ,,Zazielenienie przedsig-
biorstw”, ,Internacjonalizacja

i wspolpraca miedzynarodo-
wa”). Modulowa konstrukcja
wnioskow o dofinansowanie
oznacza, ze wniosek moze

ARTYKUEL SPONSOROWANY

CORNING

zialalnoé¢ Corning
Optical Commu-
nications w Polsce
rozpoczela si¢ po-
nad 20 lat temu, w 2001 roku,
wraz z otwarciem naszego
pierwszego zakladu w Lodzi.
Po pieciu latach, w zwiazku
z dynamicznym rozwojem,
zaklad przenidst si¢ do obecnej
siedziby w Strykowie. Od tego
czasu nasz rozwoj byl konty-
nuowany i w 2018 roku otwo-
rzyliSmy jeszcze jeden zaklad
produkeyjny dla rozwigzan
telekomunikacji optycznej
takze w Strykowie.

Niedawno Corning Optical
Communications otworzyt

swoj najnowoczesniejszy
zaklad produkcyjny swiatto-
woddéw w Mszczonowie. Jest
on jednym z najwiekszych

w Unii Europejskiej i bedzie
wspieral rosngce zapotrzebo-
wanie na te produkty w re-
gionie.

Corning Optical Communi-
cations jest czg$cig Corning
Incorporated, jednego z wio-
dacych swiatowych innowa-
toréw w dziedzinie materia-
foznawstwa. Nasz wynalazek
pierwszego niskostratnego
wldkna swiattowodowego,
ponad piecdziesiat lat temu,
rozpoczal rewolucje w tele-
komunikacji dookota $wiata.
Obecnie nasze rozwigza-

nia w zakresie komunikacji
$wiatlowodowej zapewniajg

dotyczy¢ (w przypadku MSP),
przykladowo, jedynie modutu
»Wdrozenie innowacji” i be-
dzie to pelnoprawny wniosek.
Whiosek MSP moze takze
obja¢ modut ,Wdrozenie inno-
wacji’, ,Kompetencje” oraz ,,In-
ternacjonalizacja i wspotpraca
miedzynarodowa”. Bedzie takze
istniata mozliwo$¢ potacze-

nia we wniosku modulow
,B+R” oraz ,Wdrozenie inno-
wacji” — a wdrozenie innowacji
moze takze dotyczy¢ innowacji
wypracowanych w module
»B+R” w tym samym projekcie.
W ramach jednego wniosku
moduly moga by¢ ze soba

w sposob logiczny powigzane
(projekty linearne), lecz nie

ma takiego wymogu.

Sciezka wsparcia

Oprocz $ciezki ogdlnej,

w pierwszym priorytecie FENG
pojawi sie rowniez druga $ciez-
ka wsparcia, w ramach ktorej
konkursy beda obejmowaly
(jako moduly obowigzkowe)
modul ,Wdrozenie innowa-
cji’, ,Zazielenienie przedsie-
biorstw” lub ,,Cyfryzacja”

Dla cztonkéw $rodowiska MSP
interesujacy moze by¢ réwniez
priorytet drugi ,Srodowisko
sprzyjajace innowacjom’,

w ramach ktdrego realizowany

bedzie m.in. cel szczegdtowy
~Czerpanie korzysci z cyfry-
zacji dla obywateli, przedsie-
biorstw, organizacji badaw-
czych i instytucji publicznych”.
Wsparcie moze obejmowac

w tym przypadku np. transfor-
macje cyfrowg, w tym pozyska-
nie technologii z zewnetrznego
zrodta, takze w postaci war-
tosci niematerialnych i praw-
nych do rozwigzan IT stuza-
cych transformacji cyfrowej

w przedsiebiorstwie. By¢ moze
zatem niektore z projektow
moglyby dotyczy¢ wdrozenia
paszportyzacji sieci lub zwiek-
szeniu cyberbezpieczenstwa

w przedsiebiorstwie.

Coraz wieksza liczba czton-
kow KIKE dostrzega potencjal
FENG. Izba wiaczyla si¢ zatem
w prace Prekomitetu Moni-
torujacego FENG oraz Grupy
Roboczej priorytetu pierwsze-
go FENG. Zglaszamy uwagi

do kryteriéw wyboru projek-
tow FENG i uczestniczymy

w dyskusjach dotyczacych tych
kryteriow. Prace nad ksztaltem
kryteriéw zmierzaja do finali-
zacji. Prace te sg przedmiotem
dyskusji nowej grupy roboczej
KIKE: Grupy Roboczej ds.
Finansowych. Grupa ta zajmuje
sie rowniez pracami nad FERC
i KPO. #

wysokiej jakosci mozliwosci
szerokopasmowe na rynkach
przedsiebiorstw, operatorow
i sieci bezprzewodowych,
jak réwniez na rozwijajacym
sie rynku konsumenckich
urzadzen elektronicznych.

i

Wraz z rosnacym zapotrze-
bowaniem na przepustowos¢
W miare rozprzestrzeniania sie
wykorzystania sieci i rozwoju
nowych technologii, Corning
odpowiada innowacyjnymi
rozwigzaniami w zakre-

sie $wiattowodow do sieci

(FTTP), technologii bezprze-
wodowych, sieci wewnatrzbu-
dynkowych i centréw danych.
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Lokalni operatorzy nie chca

takie

Tekst: MAREK NOWAK,
redaktor KIKE#NEWS

spolpracuje

z operatorem

hurtowym,

ale w naszych
rozmowach od poczatku
praktycznie nie byto miejsca
na negocjacje - mowi Jerzy
Nowicki, CEO w Telewizji
Kablowej Bart-Sat i wiceprezes
zarzgdu Mediakom. - Nie-
mal od poczatku jestem tez
przekonany, ze oferta Nexery
wspiera duzych operatoréw.
Mali i §redni majg uzasadnione
obawy co do tej wspolpracy.
W efekcie, co powtarzatem juz
wielokrotnie, sie¢ wybudowana
z publicznych pieniedzy jest
trudno dostepna dla lokalnych
operatordw i ich klientow.
Z opinig tg nie zgadzajq si¢
przedstawiciele Nexery.
- Procesowe, systemowe,
techniczne i cenowe warunki
$wiadczenia naszych ustug
s3 doktadnie takie same dla
wszystkich operatoréw, ktorzy
decyduja si¢ na wspdtprace
z nami - podkresla Pawel
Biarda, cztonek zarzagdu
spotki. - Stosujemy te same
zasady dla kazdego operatora
i to wlasnie oznacza réwne
i niedyskryminujace traktowa-
nie. Podczas rozmoéw i nego-
cjacji z operatorami styszymy
natomiast rozne oczekiwania
dotyczace warunkow wspot-
pracy. Dotycza dostosowania
warunkow udostepniania
naszej sieci do specyfiki
konkretnego operatora (skali
czy geografii jego dziatania),
by dodatkowe koszty, zwigzane
z udostepnieniem naszej sieci
temu konkretnemu operato-
rowi, byly ponoszone przez
nas albo zeby operator mogt
uzyska¢ dodatkowe benefity
wynikajace ze skali jego dzia-
tania na naszej sieci.
Z drugiej strony takze inni
lokalni operatorzy potwier-
dzaja, ze brakuje im ludzkiego

go hurtu

Temat operatoréw hurtowych poruszaliémy juz dwukrotnie na na-
szych lamach. Wynikiem analizy stanowisk lokalnych operatorow
i hurtownikow jest konkluzja, ze pole wspolpracy jest tu niewielkie,
a oferta hurtowa nie jest dostosowana do potrzeb i oczekiwan opera-
torow telekomunikacyjnych nalezacych do sektora matych i $rednich

przedsiebiorstw.

podejscia ze strony przedstawi-
cieli Nexery, a takze rzeczywi-
stej checi szybkiego zalatwienia

Dostawca ustug
musit daé abonentowi
mozliwosé
wypowiedzenia
umowy

spraw i rozwigzywania biezg-
cych probleméw. Na postrze-
ganie tej firmy dodatkowo
wplynela takze sierpniowa
Oferta Saturacyjna, w ramach
ktorej wysokos$¢ optaty mie-
siecznej ponoszonej przez
operatora korzystajacego z sieci
Nexery wynosi 0,50 zI netto

i ma by¢ $wiadczona klientom

koncowym za nie wiecej niz
1,23 zl brutto.

- To powaznie zakt6ca lokalny
rynek i wpisuje si¢ w polityke
ekspansji duzych operatoréw
na tereny wiejskie — stwierdza
Jerzy Nowicki. — Promocja

ta nie dotyczy adreséw beda-
cych biatymi plamami, na ktére
Nexera dostata publiczne dofi-
nansowanie, ale obejmuje takze
budynki dawno okablowane
przez réznych operatoréw,
przewaznie lokalnych, a na kto-
rych Nexera wybudowata
naktadki, mimo ze te budynki
sg szarymi lub czarnymi plama-
mi. Promocja ta zarznie wielu
malych i $rednich operatoréw
- podkresla.

Zbyt sztywne ramy
- Kazdy operator udostep-

niajacy sieci wybudowane
ze wsparciem $rodkow unij-
nych w ramach POPC dziala

na podstawie Ofert Ramowych,
ktdre sa doglebnie analizo-
wane i akceptowane przez
Prezesa Urzedu Komunikacji

Oferta hurtowa nie
odzwierciedla skali
dziatania i mozliwosci
matych operatoréow

Elektronicznej — mowi Karo-
lina Pawlik pelnigca funkcje
communication & PR mana-
ger Fiberhost. - Mowa tu nie
tylko o warunkach dostepu,
terminach, ale tez kwestiach
finansowych. W zwiazku z tym
wszyscy wspolpracujacy z nami
operatorzy, niezaleznie od swo-
jej wielkosci, dzialaja na jedna-
kowych zasadach zaakceptowa-

nych przez regulatora.
Problem wydaje si¢ jednak
sprowadza¢ do tego, ze skorzy-
stanie z sieci hurtowej wymaga
od kazdego, nawet matego
operatora dzialajacego w ska-
li powiatu, dostosowania si¢
do okreslonych zasad w zakre-
sie oferty wlasnej, polaczenia
sieci we wskazanym miejscu

i zaakceptowania poziomu cen.
- Ograniczeniem dla mniej-
szych czy $rednich operatoréw
w wykorzystaniu sieci hur-
townikow moga by¢ koszty
zwigzane na przyklad z ko-
nieczno$cia budowy punktow
stykow, czesto duzej ich liczbie
na wielu obszarach, co skut-
kuje konieczno$cia sporych
wydatkéw poczatkowych —
przyznaje Monika Tenerowicz,
kierowniczka Wydziatu Relacji
z Mediami Orange Polska. -
Szansg jest jednak mozliwos¢
rozszerzenia wlasnej dzialalno-
$ci bez koniecznosci ponosze-
nia kosztéw na budowe wiasne;j
sieci $wiattowodowej oraz
wejécie na niekiedy catkiem
odlegte i dotychczas niedostep-
ne obszary.

Pawel Biarda zdaje tez sobie
sprawe, ze w niektorych przy-
padkach podjecie wspolpracy
z Nexera moze by¢ dla matych
operatorow kosztowne lub
wrecz nieoplacalne.

- W wielu takich sytuacjach
konieczny jest nowy sposéb
myslenia lokalnych operatoréw
dotyczacy biznesu telekomuni-
kacyjnego - podkresla. - Dzia-
tanie na sieci operatora hurto-
wego to nie jest prosta kopia
dotychczasowych rozwigzan.
Na naszej sieci operatorzy mu-
sza dzialac inaczej, w nowym
modelu biznesowym, mie¢
inny sposob na siebie.

Oczekiwania mniejsze
niztort

Okazuje sie, ze nie tego ocze-
kuja operatorzy z sektora MSP.
Nie interesuje ich caly obszar,
na ktérym dziala operator hur-
towy. Chca rozszerza¢ dzialal-
nos¢ na sasiednia miejscowosc,
a nie na caly Region Nexery.
Zamiast tego chcg umacniac
pozycje i poszerza¢ baze klien-
tOw na stosunkowo niewielkim,



lokalnym rynku. Chca podla-
czy¢ sie do sieci w najblizszym
mozliwym miejscu zamiast
dociagac kabel do punktu styku
lub placi¢ za to duze pienigdze.
Zamiast tego, decydujac sie

na podlaczenie do sieci wybu-
dowanej ze $srodkow publicz-
nych, musza wzig¢ ogromny
kawatek tortu, ktérego nie
potrzebuja.

- Kilka lat temu nie zdecy-
dowalem si¢ na skorzystanie

z oferty operatora hurtowego,
ktérym w moim rejonie jest
Tauron, ze wzgledu na prosty
rachunek zyskow i strat — mowi
Kamil Kurek, prezes zarza-

du K3 Telecom. - Dzi$ takze
nie podjalbym takiej decyzji.
Do niskich cen oferowanych
klientom przez konkurencje,
wysokich kosztow dzierzawy

i podlaczenia do sieci hurto-
wej, w ostatnim czasie doszta
jeszcze niepewno$¢ zwigzana

z inflacja. Podobnie jak wielu
innych operatoréw, chcemy

w zwigzku z tym zwigkszac
ceny i marze. Kontrakt z klien-
tem zawierany na sieci hurto-
wej na 24 miesigce oznacza za$
w praktyce stale zmniejszajacy
sie zysk, ktory i bez tego nie
bytby wystarczajaco wysoki.

Dzierzawa na miare
Wspotpraca migdzy ope-
ratorem hurtowym a jego
kontrahentem nalezacym

do sektora matych i srednich
przedsiebiorstw polega w za-
sadzie na dzierzawie sieci.
Poniewaz jednak sie¢ hurtowa
wybudowana zostata ze §rod-
kéw publicznych, naktada

to na jej wlasciciela wiele
obowigzkow. Stawki za dzier-
zawe s3 - co do zasady - z gory
okreslone i transparentne.
Oferta hurtowa nie odzwier-
ciedla jednak skali dzialania

i mozliwosci matych operato-
réw. Szczegélnie podlaczenie
sie lub dobudowanie sieci

do wezta hurtownika to koszt,
ktorego lokalni nie chcg po-
nosi¢. Dla wielu operatoréow
niezrozumialych jest takze
kilka innych zasad wspolpracy,
takich jak koniecznos¢ wpta-
cania dwumiesiecznej kaucji
za kazdego klienta abonamen-
towego.

Okazuje si¢ tez, ze w praktyce
pewna elastyczno$¢ jest jednak
mozliwa. Fiberhost powo-

tal zespdt, ktéry odpowiada
za wspolprace z mniejszymi
operatorami, a jego przedsta-
wiciele sg w stalym kontakcie
z klientami. Przygotowany
zostal takze specjalny por-

tal internetowy do skladania
zamowien.

- Na ten moment podpisali-
$my umowy na korzystanie

z naszych sieci z 76 maly-

mi i §rednimi operatorami,

a 39 z nich aktywnie $wiadczy
swoje ustugi - méwi Karolina
Pawlik z Fiberhost. - Koszty
wejscia na naszej sieci s3 ni-
skie, a wspolpraca opiera sie
o model pay as you go, czyli
operator placi nam dopie-

ro w momencie pozyskania
klienta. Podstawowg ofero-
wang przez nas ustuga jest
BSA, w ktorej koszty dostepu
uzaleznione sg od obszaru.
Inne sg dla sieci budowa-
nych w ramach programéw
dotowanych, inne w ramach
naszych inwestycji komer-
cyjnych. Wptyw na koszty

ma takze rodzaj i parametry
ustugi wybranej przez klienta.
Dodam, ze dla ustugi BSA
punkty styku sieci realizowane
sa we wskazanych miejscach,
tzw. PWR (Punktach Wymia-
ny Ruchu), a dla innych ustug
punkty dostepu uzgadniane
sa w ramach dialogu technicz-
nego.

- Operatorzy hurtowi pro-
bowali zrewolucjonizowa¢
rynek telekomunikacyjny

na swoich zasadach - mowi

Wspdlnie mozemy
zmieni¢ ksztalt rynku
hurtowego

Karol Skupien, prezes Krajo-
wej Izby Komunikacji Ether-
netowej. — Naszym gléwnym
zadaniem jest w zwigzku z tym
pilnowanie, by dostep do sieci
hurtowych oparty byl na nie-
dyskryminacyjnych zasadach,
a uchwalane przepisy nie stwa-
rzaly duzym operatorom moz-
liwos$ci naduzywania pozycji
dominujacej. Sity w tym starciu
s oczywiscie nieréwne, dlatego
tez zalezy nam na wspodlpracy
z jak najwigkszg liczbg matych
i $rednich operatorow. Wspdl-
nie mozemy zmieni¢ obecny
ksztalt rynku hurtowego tak,
by stat si¢ bardziej dopasowany
do potrzeb malych i §rednich
operatorow.

Potrzeby na rynku operator-
skim sg wciaz duze. Wspotpra-
ca z operatorami hurtowymi
mogtaby by¢ w zwigzku z tym
szersza i stanowi¢ dopelnie-
nie podstawowej dzialalnosci
malych i $rednich firm tele-
komunikacyjnych. To jednak
nie stanie sie, jesli nie zostang
zrozumiane ich potrzeby. #

REKLAMA

ARTYKUEL SPONSOROWANY

Poznaj urzadzenia aktywne

GPON Fibe

PON to najnowsza
generacja technolo-
gii sieci dostgpowej.
ITU-T G.984 to
standard protokotu GPON,
ktéry rézni sie od innych stan-
dardéw PON tym, ze osiaga
wigksza przepustowos¢ tacza
i wigksza wydajnos¢ poprzez
uzycie zréznicowanej dtugosci
pakietow.

Jednostki centralne

OLT GPON

FiberTechnic® FD16XX
GPON OLT (Optical Line
Terminal) to jednostka cen-
tralna sieci $wiattowodowych
PON, czyli jednowtdoknowej
dwukierunkowej optycznej
sieci dostepowej o strukturze
punkt — wielopunkt (P2MP)
o typowej topologii drzewa.
System sktadajacy si¢ z OLT
(Optical Line Terminal), ONU
(Optical Network Unit) oraz
ODN (Optical Distribution
Network), ktéry zapewnia
kanat transmisyjny.
Urzadzenia OLT GPON Fiber-
Technic® FD16XX spetniaja
standard ITU G.984/G.988

i zapewnig przepustowos¢ do-
wnstream 2.5 Gbps upstream
1.25 Gbps.

OLT GPON FiberTechnic®
FD16XX posiada kilka wersji,
w ktorych system obstuguje
nawet 2048 terminali ONU
GPON. Urzadzenia daja
mozliwo$¢ podlaczenia facza
UPLINK 2x10Gb co zwieksza
wydajnos¢ i konkurencyjno$é
sieci operatorskiej. Terminale

SFiberTechnic

rtechnic!

OLT posiadaja réwniez dwa
rodzaje zasilania, AC 230V
oraz DC 48V.

Terminale optyczne ONU
Terminale FTECH ONU
(Optical Network Unit)

to urzgdzenia koncowe sie-

ci PON. Ich zadaniem jest
odebranie danych z jednostki
centralnej OLT i przekonwer-
towanie sygnatu optycznego
na elektryczny i przestanie
ustug do sieci abonenckiej.
ONU moze uzyska¢ dostep
do réznych terminali uzytkow-
nika, takich jak set-top box
IPTYV, router bezprzewodo-
wy, CCTV itp. W zaleznosci
od typu sieci konicowej moz-
na zastosowa¢ ONU nawet
do 4 gigabitowych portow
LAN. Terminale Ftech G-01,
G-04 oraz GW-04-DF dzialaja
w technologii XPON, czyli
EPON oraz GPON i sg kom-
patybilne z jednostkami OLT
innych producentéw.

Terminale optyczne z WiFi
Terminale Ftech GW-04-

DF gwarantujg wysoka wydaj-
no$¢ transmisji danych, aby
zapewni¢ doskonale dzialajace
ustugi VoIP, INTERNET czy
wideo HD, IPTV. Urzadzenia
posiadaja jeden port GPON
SC/APC, cztery porty Gigabit
Ethernet oraz WiFi dwupasmo-
we (2.4 GHz i 5 GHz obstuga
Easymesh) z czterema antena-
mi zewnetrznymi i dwa porty
Voice POTS. Najwazniejsza
zaletg tego modelu jest spet-

nienie wymagan standardu
802.11 a/b/g/n/ac czyli facz-
nos$¢ bezprzewodowa WiFi

z transferami do 300 Mbps dla
pasma 2,4 GHz i 867 Mbps dla
pasma 5 GHz. Terminal za-
pewnia uzytkownikom bardziej
wydajne bezpieczenstwo trans-
misji danych z szyfrowaniem
WPA i WPA2. Terminale Ftech
GW-04-DF dzialaja w tech-
nologii XPON, czyli EPON
oraz GPON i sg kompatybilne
z jednostkami OLT innych
producentéw.

Terminale optyczne bez WiFi
FiberTechnic® Ftech

G-01 GPON Terminal

z optycznym portem 1 x SFP
(SC/APC) do transmisji po-
przez $wiattowody na dystansie
do 20 km. Szybko$¢ transmi-
sji: 2.488 Gbps downstream;
1,244 Gb/s upstream. Interfejs
dla uzytkownika port RJ45
1x10/100/1000Base-T Half/
full duplex; Auto MDI/MDIX;
Auto negotiation z funkcja
Router/Bridge.

Terminal FiberTechnic® Ftech
G-04 gwarantuje wysoka wy-
dajno$¢ transmisji danych, aby
zapewni¢ doskonale dzialajace
ustugi INTERNET czy wideo
HD, IPTV. Urzadzenie po-
siada jeden port GPON SC/
APC oraz cztery porty Gigabit
Ethernet. Obydwa terminale
kompatybilne sg ze znanymi
markami OLT takimi jak Hua-
wei /ZTE /Fiberhome /Alcatel
-Lucent /Dasan. #

URZADZENIA

AKTYWNE

www.cyberteam.pl
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Ograniczenie obowiazku
budowy kanalow technologicznych

J
Tekst: KONRAD STACHURA,
aplikant radcowski w itB Legal

eszcze na poczatku 2020

roku Zwigzek Powiatow

Polskich informowal,

ze gminy i powiaty maja
problemy z kanatami technolo-
gicznymi. Z tym ze ich budo-
wa jest kosztowna, natomiast
obowigzek ich lokalizacji
nie zawsze jest zasadny (np.
w przypadku budowy lub
przebudowy drogi na krétkich
odcinkach czy na obszarze za-
budowy rozproszonej). Z uwagi
na przedstawione argumenty;,
samorzadowcy wystosowali po-
stulat dotyczacy koniecznosci
podjecia dyskusji na poziomie
rzagdowym i doprecyzowania
obowigzujacych przepisow.
Powyzszy pomyst spowodowat
dysonans na szczeblu rzado-
wym: z jednej strony resort
infrastruktury popieral inicja-

Watpliwosci
budzi uznanie,
ze kilometrowy
odcinek kanatu
to inwestycja
nieuzasadniona

tywe zarzadcow drdg i potrzeby
zmiany przepisow, z drugiej

- resort cyfryzacji przekony-
wal, Ze aktualnie obowiazujace
przepisy sa nowe (w chwili
wysunigcia postulatéw przez
strong samorzadowa obowiazy-
waly zaledwie cztery miesigce)
i nalezy odczeka¢ pewien czas
w celu weryfikacji prawidlowo-
$ci ich dzialania.

Zmiana

Nowa ustawa wprowadza
wiele modyfikacji w szesciu
ustawach, w tym w usta-

wie o drogach publicznych
(UDP). Na szczegdlna uwage

Temat kanaléw technologicznych przez ostatnie dwa lata powracat
czesto, a stronom nie udalo sie wypracowaé rozwigzania bedacego
ztotym Srodkiem. Ustawodawca zdecydowal sie na pewien uklon
w strone zarzadcow drog, czego wyrazem jest nowelizacja ustawy
o drogach publicznych oraz niektérych innych ustaw, ktéra weszla
w zycie 9 wrze$nia tego roku.

zasluguje dodanie ustgpu 6ba

do art. 39 UDP, ktoéry poszerza

liczbe przypadkéw, w ktorych
zarzadcy drég sa zwolnieni

z obowigzku lokalizacji kanatu

technologicznego w trakcie

budowy lub przebudowy drogi.

Od 9 wrzesnia w czasie doko-

nywania czynnosci przebudo-

wy lub budowy drogi zarzadcy
drog nie sg zobowigzani do lo-
kalizacji kanatu technologicz-
nego, jesli:

« w granicach pasa drogowego
brak bedzie miejsca na zlo-
kalizowanie kanatu technolo-
gicznego,

« w pasie drogowym zostanie
juz zlokalizowana kanalizacja
kablowa lub kanal technolo-
giczny,

« roboty budowlane obejma
wylacznie obiekty lub urza-
dzenia wyposazenia tech-
nicznego drogi (np. przejscia
dla pieszych, przejazdy dla
rowerzystow lub urzadzenia
o$wietlenia drogi),

« budowa lub przebudowa
drogi wyniesie do 1000
metréw i projektowany kanat
technologiczny nie bedzie
mial kontynuacji po zadnej
ze stron drogi oraz w ciagu
3 lat nie bedzie planowana
budowa lub przebudowa dro-
gi umozliwiajaca kontynu-
acje projektowanego kanatu
technologicznego,

« nie bedzie mozliwe usytu-
owanie kanatu technologicz-
nego w istniejagcym obiekcie
inzynierskim.

Co istotne, zwolnienie z przy-

czyn opisanych powyzej na-

stapi automatycznie, zarzadca
drogi nie bedzie musiat sktada¢
wniosku do wlasciwego Mini-
stra o wydanie decyzji w zakre-
sie zwolnienia

z obowigzku lokalizacji kanatu

technologicznego. Wystarcza-

jace bedzie zaistnienie jednej

z pigciu opisanych okoliczno-
$ci.

Ponadto, wlasciwy Minister,
na wniosek zarzadcy drogi

w dalszym ciggu bedzie maogt
zwalnia¢ w drodze decyzji

z obowiazku budowy kanatu
technologicznego, jezeli w po-
blizu pasa drogowego beda
istnialy: kanalizacja kablowa,
kanat technologiczny lub linia
swiatlowodowa posiadajace
wolne zasoby. Zarzadcy drog
beda mogli uzyskac zwolnienie
z obowiazku budowy kanatu,

gdy jego lokalizowanie okaze
si¢ ekonomicznie nieracjonalne
lub technicznie niemozliwe.
Jak mozna zauwazy¢, powyzsza
lista wyjatkéw zostata znaczaco
poszerzona wzgledem stanu
sprzed nowelizacji. Aktualnie
zarzadcy drog sg zwolnieni

z obowiazku lokalizacji kanatu
technologicznego, gdy kanat
technologiczny lub kanalizacja
kablowa zostaty juz zlokalizo-
wane w pasie drogowym.

W zakresie zwolnienia w trybie
wnioskowym (na podstawie

decyzji wlasciwego Ministra) —
w poréwnaniu z aktualnym sta-
nem prawnym, wprowadzone
zmiany majg gtéwnie charakter
redakcyjny.

Czy dobra?

Nie polemizujemy z argumen-
tami podnoszonymi przez
zarzadcow drog. Lokalizacja
kanaléw technologicznych nie
jest uzasadniona na bardzo
krotkich odcinkach w szczerym
polu czy w przypadku przebu-
dowy przywotanych przejaz-
déw dla rowerzystow. Watpli-
wosci budzi jednak uznanie,

ze kilometrowy odcinek kanatu
to juz inwestycja nieuzasad-
niona. Bez trudu znajdziemy
przeciez lokalnych operatordéw,
ktdrzy przywolaliby rozsadne
argumenty przemawiajace

za budowa krétkich odcin-
kéw kanaléw, np. w bocznych
drogach stanowiacych dojazd
do budynkéw w drugiej linii
zabudowy.

Nasze watpliwos$ci budzi takze
fakt, ze zwolnienie z obowigz-
ku budowy kanatu bedzie
nastepowalo automatycznie,

Zwolnienie

z obowiqzku
budowy kanatu
bedzie nastepowato
automatycznie, poza
kontrolg samorzqdow

co wykluczy kontrole samorzg-
déw. Cheé obnizenia kosztéw
inwestycji drogowej poprzez
rezygnacje z budowy kanatu
technologicznego moze prze-
wazy¢ nad rzeczywista potrze-
ba wyposazenia drogi w kanaly
niezbedne dostawcom réznych
mediéw.

Budowa kanatu technologicz-
nego pierwotnie byta zasada,
po jakims czasie stala sie zasa-
da z nielicznymi wyjatkami.

Po analizie nowelizacji mamy
obawy, ze to budowa kanatu
technologicznego stanie sie
wyjatkiem. #
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ewne jest, ze obsza-

ry, do ktorych trafig

pieniadze z FERC

i KPO, beda mniejsze
niz w Programie Operacyjnym
Polska Cyfrowa. Wciaz jednak
nie znamy wielu istotnych
szczegotow, ktdre finalnie moga
przesadzi¢ o tym, ze $rodki nie
trafig do firm z sektora MSP.
- Proponowana obecnie przez
przedstawicieli administracji

Nie znamy

dotqd istotnych
szczegolow, ktore
mogq przesqdzié

o tym, ze $rodki

nie trafiqg do firm

z sektora MSP

Izba nalega

na stosowanie

na szerszq skale
obszarow interwencji
mniejszych niz powiat

rzadowej wielko$¢ obszarow
konkursowych wychodzi
cze$ciowo naprzeciw postula-
tom KIKE - przyznaje Piotr
Wigckiewicz, reprezentujacy
KIKE. - Proponowane rozwig-
zania majga jednak inng wade:
potencjalnie wykluczaja mate
firmy z mozliwo$ci ubiegania
sie o $rodki publiczne z uwagi
na kryteria dostepu do konkur-
su. Srednia wielko$¢ wymaga-
nego wkladu wlasnego wynosi
dwa miliony euro, wymagane
jest doswiadczenie inwestycyj-
ne lub - wysrubowane z nasze-
go punktu widzenia ,,twarde
zabezpieczenie” realizacji in-
westycji. Preferowane beda tez
oferty przewidujace dodatkowe
inwestycje wlasne. Wszystkie
wskazane punkty preferuja du-
zych operatoréw - zaznacza.
Szczegdlnie trudne do spelnie-
nia — dla operatoréw teleko-
munikacyjnych nalezacych

do sektora malych i srednich
przedsiebiorstw — jest kryte-
rium do$wiadczenia inwesty-
cyjnego. Wymaga ono — w pro-
jektowanym obecnie ksztalcie
- przedstawienia przez wnio-
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Czy FERC i KPO
beda preferowaly

duzych operatorow?

Krajowa Izba Komunikacji Ethernetowej w wielu punktach odnosi
sie krytycznie do koncepcji naborow, ktore zostang zrealizowane ze
srodkéw Funduszu Europejskiego na Rozwoj Cyfrowy i Krajowego

Planu Odbudowy.

skodawce potwierdzenia wyko-
nania inwestycji o wartosci 100
proc. dofinansowania na dany
obszar w ciggu pigciu poprzed-
nich lat. W praktyce utrwali

to negatywne tendencje z wcze-
$niejszych naboréw POPC,

w ktorych lokalni operatorzy
zrealizowali zaledwie 20 proc.
projektow i uzyskali 18,5 proc.
srodkéw publicznych, podczas
gdy reszta przypadla w udziale
duzym operatorom z zagra-
nicznym kapitatem.

Izba przypomina, ze z podobng
sytuacja mieliSmy do czynie-
nia w naborach z dziatania

1.1 POPC, gdzie jedynie duzi
operatorzy byli w stanie wyka-
za¢ si¢ faktem zrealizowania
inwestycji o warto$ci

co najmniej 100 proc. wyso-
kosci kwoty dotacji na dany
obszar, umozliwiajacej otrzy-
manie punktéw w ramach
kryterium merytorycznego.

— Jesli kryterium to zostanie
utrzymane w obecnym ksztal-
cie, bedzie premiowa¢ duzych
operatorow, zwlaszcza benefi-
cjentéow POPC, co wydaje sie
nam wrecz szkodliwe z punktu

widzenia planowanych celow
programu - podkresla Piotr
Wiackiewicz.

Obszary mniejsze niz
powiat

Jednoczesnie Izba nadal na-
lega na stosowanie na szersza
skale obszaréw mniejszych

niz powiat (skala gminy lub
kilku gmin), co odpowiadatoby
zapisom Traktatu o funkcjo-
nowaniu Unii Europejskiej
stwierdzajacego, iz pomoc
publiczna powinna by¢ skie-
rowana na konkretny region
gospodarczy.

W pismie do Centrum Pro-
jektow Polska Cyfrowa KIKE
przypomniata tez o tym, ze wie-
lokrotnie wskazywane i zglasza-
ne byly przez malych i §rednich
operatoréw przypadki kolizji
sieci budowanych ze $rodkéw
publicznych z ich sieciami
szerokopasmowymi. Dublowa-
nie infrastruktury, nieuwzgled-
nienie zaczernionych punktow
adresowych lub planéw inwe-
stycyjnych ISP, mozliwe ujaw-
nianie planéw inwestycyjnych
w nowym systemie SIDUSIS,

prowadzito i moze prowadzic,
do naruszenia zasad konku-
rencji rynkowej, ze szkoda dla
lokalnego operatora.

- Wydaje sie, ze nie uczymy
sie na btedach, skoro w projek-
cie rozporzadzenia w sprawie
udzielania wsparcia finanso-
wego na rozwdj infrastruktury
szerokopasmowej w ramach
Krajowego Planu Odbudowy

i Zwigkszenia Odpornosci
proponuje si¢, aby ujawnienie
informacji o istniejacych lub
planowanych sieciach NGA,
po ustaleniu listy obszaréw

do objecia wsparciem, nie sta-
nowito przeszkody do udziele-
nia wsparcia na tych obszarach
- podnosi Kamila Mizera-Pla-
czek z itB Legal.

W tym kontekscie niezwykle
istotny jest termin zakoncze-
nia konsultacji spolecznych.
Do 19 wrze$nia, za posred-
nictwem dedykowanego
formularza w SIIS, przedsie-
biorcy moga zglasza¢ dane

o inwestycjach zrealizowanych
od 1 stycznia 2022 r. oraz pla-
nowanych w kolejnych czterech
latach - przypomina Ewelina

Grabiec z itB Legal. - Nie wy-
starczy zglosi¢ samego zamiaru
budowy sieci na danym obsza-
rze, wiarygodnos¢ skladanych
deklaracji trzeba potwierdzi¢
odpowiednimi dokumentami.
Dopiero rzetelne zgloszenie
planéw pozwoli unikng¢ budo-
wy sieci nakladkowych ze $rod-
kéw publicznych.

Stawki ryczattowe

i uproszczenia

Warto tez zaznaczy¢, ze w toku
spotkan KIKE korzystnie oce-
nifa propozycje wprowadzenia
jednostkowych stawek ryczat-
towych (postulujac przy tym
by usrednione stawki faktycz-
nie pozwolily na uwzglednienie
specyfiki i cen inwestycji w $ro-
dowisku lokalnym), z uzna-
niem przyjeta tez perspektywe
znacznego uproszczenia reali-
zacji, rozliczania i monitoringu
projektow dotacyjnych FERC

i KPO.

- W zwiazku z rosngcg inflacja
rozwigzaniem atrakcyjnym

dla operator6w, ktorzy wezma
udzial w naborach i ogélnie
zasadnym, jest pomyst indeksa-
cji jednostkowej stawki rocznej
- wskazuje Kamila Mizera-Pla-
czek. — Na te potrzebe plano-
wane jest wypracowanie przez
GUS dedykowanego wskaznika.
Stawka jednostkowa ma pod-
lega¢ corocznej indeksacji, jedli

Naptyw dwoéch
miliardow

euro zachwieje
stabilnosciqg rynku
telekomunikacyjnego

inflacja nadal bedzie wykazywa-
fa tendencje ponadprzecietnie
wzrostowg — pod warunkiem
wykonania kamienia milowego.
Spodziewany niebawem
naplyw srodkow o wartosci

co najmniej dwdch miliardéw
euro zachwieje stabilnosciag
rynku telekomunikacyjnego

iz pewnoscig nie wszyscy

na nim skorzystaja. Takze
wprowadzenie obowigzku
pelnego pokrycia obszarow
inwestycji zasiegami Internetu
szerokopasmowego wydaje

sie w praktyce niemozliwe

do realizacji. Izba wcigz jednak
pracuje nad optymalnymi
zasadami przeplywu srodkow
publicznych w nowej perspek-
tywie finansowej. Ostateczne
stowo majg tu jednak przedsta-
wiciele administracji. #
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rupa MiSOT, ope-
rator najwiekszego
polskiego punktu
wymiany ruchu
EPIX, oraz Beyond.pl, dostaw-
ca zielonych ustug data center
i cloud w Europie, zaciesnity
wspotprace i utworzyly kon-
sorcjum pod nazwg TeleSyner-
gia. Efektem sg innowacyjne
rozwigzania infrastrukturalno
-komunikacyjne umozliwiajace
partnerom tworzenie nowych
ustug.
Partnerzy uruchomili pakiet
ustug, na ktéry skladaja sie
rozwigzania tacznosci oparte
na ogolnopolskiej sieci EPIX,
wspdlnie wykorzystywanych
wezlach zagranicznych oraz
kolokacji, chmury i infrastruk-
tury dedykowanej w centrach
przetwarzania danych Beyond.
pl wraz z dostepem do kompe-
tencji technicznych inzynieréow
z obu spotek.
- Dla EPIX posiadanie we-
z16w w najwigkszych centrach
telekomunikacyjnych Euro-
py to klucz do zapewnienia
niezalezno$ci, najwyzszej
jako$ci i niskich kosztow tran-
zytow oraz treéci dla matych

KIKE/NEWS
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TeleSynergia juz dziala

i $rednich operatoréw teleko-
munikacyjnych. Pozyskanie
kontentu najblizej jego two-
rzenia oraz ulatwienie dostepu
do EPIX-a jego miedzynaro-
dowym dostawcom bedzie
wielka korzyscig wynikajaca

z tej wspolpracy - mowi
Krzysztof Czuszek, wiceprezes
MiSOT SA i lider projektu
EPIX.

- Lacznos¢ jest kluczowa przy
oferowaniu ustug kolokacji,
chmury i infrastruktury dedy-
kowanej. Laczac sity z najwiek-
szym niezaleznym operatorem
polskiego punktu wymiany
ruchu w formie konsorcjum
ZNaczaco wzmacniamy nasza
pozycje na rynku data center
w Centralnej Europie - mowi
Wojciech Stramski, prezes
zarzadu Beyond.pl.

Ustugi premium

Celem partnerstwa jest dostar-
czanie ustug premium, ktére
do tej pory nie byly dostepne

na polskim rynku data cen-

ter i telco. Dzigki potaczeniu
spolki zbudowaly unikalne

na lokalnym rynku rozwiazanie
infrastrukturalno-komunika-
cyjne.

Juz w 2020 roku na terenie
kampusu Beyond.pl w Po-
znaniu zostal uruchomiony
trzeci — po Katowicach i War-
szawie — wezel wymiany ruchu
internetowego w Polsce EPIX.
Przejal on czgs$¢ obstugi ruchu
internetowego w zachodniej
Polsce.

- Na wspolprace z Beyond.

pl zdecydowalismy sig, ponie-
waz zlokalizowanie nowego
wezta w serwerowni posiadaja-
cej najwyzszy poziom bezpie-
czenstwa w Unii Europejskiej
(Rated 4) zapewnia szybka

i bezawaryjng wymiane ruchu
internetowego — méwi Adam
Kossowski, prezes Stowarzysze-
nia e-Poludnie. - Poznan jest
tez optymalnie zlokalizowany
pod katem obstugi potrzeb

klientéw z zachodniej Polski.
Jego polozenie gwarantuje
najnizsze mozliwe op6znienia
transmisji danych - dodaje.
Na terenie Beyond.pl Data
Center 2 zostala juz urucho-
miona Strefa MiSOT. To wy-
dzielona przestrzen koloka-
cyjna dla matych i srednich
operatorow, zlokalizowana
bezposrednio obok infrastruk-
tury EPIX.

Optymalizacja

Partnerzy TeleSynergii zopty-
malizowali juz transmisj¢ da-
nych z Poznania do Frankfurtu.
Trwaja tez prace nad poprawa
bezpieczenstwa przesytu.

- ZwrociliSmy tez uwage,

ze EPIX placi za ruch pty-
nacy z Frankfurtu do Polski,

a Beyond.pl ponosi koszty
wypychania ruchu do Niemiec.
Zoptymalizowalismy ten pro-
ces. Korzystamy teraz z jed-
nego tacza, wypelniamy oba
kierunki i dzigki temu pono-

simy mniejsze koszty — mowi
Krzysztof Czuszek.

Beyond.pl posiada we Frank-
furcie wlasny Point of Presence.
Dostep do niego ma réwniez
EPIX, poprzez instalacje
przetacznika, routera, a takze
elementéw systemu scrub-
bingowego tworzonego przez
Projekt MdS (spotke z Grupy
MiSOT zajmujgacy sie zapew-
nieniem cyberbezpieczenstwa).
Umozliwia to analize ruchu

w miejscu jego wejscia do sieci
TeleSynergii i zapewnia ochro-
ne sieci oraz klientow EPIX

i Beyond.pl.

Ustugi kolokacyjne

Mali i $redni operatorzy juz
teraz moga zamawia¢ ustugi
kolokacyjne w ramach kon-
sorcjum TeleSynergia. Oferta
ta jest kolejnym krokiem

do wzmocnienia konku-
rencyjnosci MiSOT-6w, nie
tylko z zachodniej Polski, ale
réowniez z calego kraju, szu-
kajacych tzw. ,,drugiej nogi”
Nowy produkt mozna kupié¢
poprzez https://sklep.misot.
pl/, gdzie znajduje si¢ konfi-
gurator ustugi. #

uszyly prace przygo-
towawcze do budowy

przez Grupe MiSOT

nowoczesnego Cen-
trum Przetwarzania Danych
w Jaworznie. W maju Grupa
MiSOT kupita grunt w strefie
przemystowej w Jaworznie w wo-
jewddztwie $laskim. Powstanie
tam nowoczesne Centrum Prze-
twarzania Danych, przeniesione
zostang réwniez biura spotek
nalezacych do holdingu.

Data Center w Jaworznie

- Podjelismy decyzje o wy-
budowaniu w Jaworznie,
kosztem kilkunastu milionéw
zlotych, duzego Centrum
Przetwarzania Danych, za-
plecza dla dalszego rozwoju
wezla wymiany ruchu EPIX
oraz pomieszczen biurowych
dla naszych spétek - mowi

Krzysztof Czuszek, wicepre-
zes MiSOT SA. - Po nabyciu
gruntéw wzielismy sie do ro-
boty. Trwaja prace geodezyj-
ne i projektowe, zatatwiamy
formalno$ci. Nasze Centrum
Przetwarzania Danych bedzie
nowoczesng i innowacyjng
jednostka.

EPIX prowadzi obecnie jeden

z najwigkszych na Swiecie

i pierwszy w Polsce — pod
wzgledem wielkos$ci — wezet
wymiany ruchu.

- Na poczatku 2022 r. ruch

w sieci EPIX przekraczal trzy
terabity na sekunde. W trzech
naszych weztach w Katowicach,

Warszawie i Poznaniu obstugu-
jemy dzi$ ponad 850 klientéw —
informuje Krzysztof Czuszek.
W przekonaniu przedstawicieli
MiSOT SA Jaworzno to miej-
sce pelne energii, gdzie biznes
znajduje warunki do rozwo-

ju. Oferuje dobry klimat dla
przedsiebiorczosci, a jego
atutem jest polozenie w strefie
przemystowej, obok elektrowni,
blisko Aglomeracii Slgsko-
-Zagtebiowskie;j. #

Operatorzy stana sie akcjonariuszami MiSOT SA

e wrze$niu ope-
ratorzy bedacy
wieloletnimi
klientami Grupy
MiSOT zostali poproszeni
o wskazanie pelnomocnikow,
ktoérzy pomoga w formalnym
udostepnieniu akcji spotki
stojacej na czele grupy kapita-
fowe;j.
Wezeséniej — 11 maja br. sad
zarejestrowal zmiany w statucie
MiSOT SA. Otwarlo to droge
do udostepnienia akcji matym
i $rednim operatorom teleko-
munikacyjnym, ktérzy doce-
lowo obejma do 61 proc. akgji
spolki.

- Rok temu rozpoczelismy
budowe Grupy MiSOT, ktoéra
czerpie z dorobku Stowa-
rzyszenia e-Potudnie. Na-
szym celem jest dostarczanie
konkurencyjnych cenowo
produktow i ustug. Najwaz-
niejsze jednak, ze spotka
bedzie naleze¢ i pracowaé dla
operatoréw. Po decyzji sadu
przyspieszamy z formalno-
$ciami. Wreszcie mozemy re-
alizowa¢ zobowigzania, ktore
podjelismy wobec srodowiska
- moéwi Krzysztof Czuszek,
wiceprezes Stowarzyszenia
e-Poludnie i jednocze$nie
wiceprezes MiSOT SA.

W listopadzie 2021 r. poinfor-
mowano, ze mali i $redni ope-
ratorzy telekomunikacyjni sta-
ng si¢ akcjonariuszami spotki.
W momencie rozpoczecia prac
nad nowg strukturg 100 proc.
akcjonariuszem podmiotu byto
e-Potudnie.Przygotowano pro-
pozycje zmiany postanowien
statutu spotki, sporzadzono
aktualizacje wycen wartosci
podmiotéw przeznaczonych
do wniesienia do niej aportem.
Pod koniec 2021 r. odbyto sie
Nadzwyczajne Walne Zgroma-
dzenie MiSOT SA. Po prawie
pigciu miesigcach sad zareje-
strowal zmiany.

- Rejestracja w KRS umozliwi-
ta rozpoczecie procesu udo-
stepniania akcji dla MiSOT-6w.
Cieszymy sig, ze proces zakon-
czyl si¢ pomyslnie — komen-
tuje prezes MiSOT SA Adam
Kossowski.

Operatorzy, ktorzy stang si¢
akcjonariuszami MiSOT SA,
nadal beda prowadzi¢ wlasng
dzialalno$¢ gospodarcza. Akcje
spolki obejma, jako osoby
fizyczne, wlasciciele matych

i $rednich operatorow teleko-
munikacyjnych. Osoby fizyczne
gwarantujg wiekszg stabilno$¢
w akcjonariacie spotki, pod-
mioty gospodarcze podlegaja

czestym zmianom wlasciciel-
skim,co mogtoby wptywa¢

na bezpieczenstwo prawne

i wizerunek spotki.

- Mamy juz model udo-
stepniania akcji. Bedziemy
premiowac wieloletnig lojal-
na wspolprace ze Stowarzy-
szeniem e-Poludnie i zakup
naszych produktéw. W tym
celu stworzyliSmy przejrzysty
algorytm. Dzi§ w EPIX mamy
ponad 850 uczestnikéw i to
oni na poczatku stang si¢ wla-
$cicielami akcji MiSOT SA -
mowi Sebastian Kachel,
wiceprezes Stowarzyszenia
e-Potudnie i MiSOT SA.  #
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Snom Technology

—specjalisci od telefonii IP z pasja

iedy Snom zostal za-
fozony w 1997 roku
w Berlinie, nikt nie
spodziewal sig, ze za-
ledwie cztery lata pdzniej firma
zaprezentuje pierwszy na $wie-
cie telefon IP Snom 100! Wrecz
przeciwnie, na poczatku mto-
dzi zalozyciele byli przekonani,
ze zrewolucjonizuja rynek
optycznej mikroskopii bliskie-
go zasiegu (s.n.o.m. scanning
nearfield optical microscope)!
W tamtym momencie jednak
rozwdj zupelnie nowego typu
rozwigzania komunikacyjnego
o nazwie Voice Over IP urzekt
ich znacznie bardziej.
Dzi$, 25 lat pdzniej, Snom jest
uwazany za eksperta w dziedzi-
nie profesjonalnych rozwigzan
komunikacyjnych dla biznesu
i przemystu, posiada oddziaty
w calej Europie, a od 2022 roku
takze wlasny kontakt Snom
w Polsce.
Snom jest cze$cig grupy VTech,
od szesciu lat jednak nadal
rozwija, projektuje swoje urza-
dzenia i rozwigzania niezaleznie.
Strategia rozwoju produktow

Snom skupia sie catkowicie

na potrzebach rynku oraz
indywidualnych wymaganiach
klientéw i partneréw na calym
$wiecie. W ten sposob firma
Snom uwzglednia nowg rzeczy-
wistos¢, ktdra cechuje mobilnosé
i postepujaca cyfryzacja, stosujac
najnowoczesniejsze technologie.
Urzadzenia koncowe marki
Snom z tatwoscia dostosowuja
sie do wszystkich wymagan

- od biura lub sali konferen-
cyjnej, przez studia kreatyw-
ne i budynki administracji
publicznej, po wymagajace
srodowiska, takie jak zaktady
produkcyjne i szpitale.

Klienci i partnerzy Snom ko-
rzystaja rowniez z atrakcyjnych
programéw lojalnosciowych

z réznymi ofertami ustug.

W ciagu ostatnich 20 lat udato
sie nam nawigzac z naszy-

mi partnerami bliskg, pelng
zaufania wspolprace, ktora
oprécz doskonalej technologii
i osobistego wsparcia w znacz-
nym stopniu przyczynia si¢

do pierwszorzednego wizerun-
ku firmy Snom. #
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SIDUSIS — nowy system
do raportowania danych przez ISP

IDUSIS ma by¢ prowa-
dzony przez ministra
ds. informatyzacji,
ktory bedzie dysponen-
tem gromadzonych danych.
Powiedzmy sobie szczerze
— przedsiebiorcy nadal beda
sprawozdawac Prezesowi UKE
informacje o posiadanej infra-
strukturze szerokopasmowe;j.
Obowiazek z art. 29 ust. 2 Me-
gaustawy nie zniknie. Obok
niego pojawi si¢ nowy obowig-
zek, oparty na innej podstawie
prawnej, obejmujgcy odmienny
(cho¢ podobny rodzajowo) za-
kres raportowanych informacji.

Skad sie wziat SIDUSIS?

1 lipca 2022 r. na stronie
Rzadowego Centrum Legisla-
cji niespodziewanie pojawil
sie projekt nowelizacji ustawy
o wspieraniu rozwoju ustug

Pojawi sie nowy
obowiqzek, oparty
na innej podstawie
prawnej, obejmujqcy
odmienny (choé
podobny rodzajowo)
zakres raportowanych
informacji

i sieci telekomunikacyjnych
(Megaustawy). Ku zaskoczeniu
branzy, projekt miat omina¢
etap konsultacji publicznych

i zosta¢ skierowany od razu

do prac komisji sejmowej. Wy-
wolalo to oburzenie wérod ISP,
ktérzy mieli zosta¢ pozbawieni
mozliwosci zgloszenia uwag
do projektu ustawy, majacej
natozy¢ na nich nowe, cyklicz-
ne obowiazki. Dzigki zgodnym
apelom izb branzowych, Komi-
sja Cyfryzacji, Innowacyjnosci
i Nowoczesnych Technologii
(CNT), do ktorej zostat skie-

W ostatnich miesigcach zrobilo sie glosno o SIDUSIS — Systemie In-
formacyjnym o Dostepie do Ustug Stacjonarnego Internetu Szeroko-
pasmowego. Jesli nazwa wywoluje skojarzenie ze znanym wszystkim
SIIS-em - to stusznie. SIDUSIS ma by¢ kolejnym, nowym systemem
teleinformatycznym, do ktorego przedsiebiorcy mieliby przekazywaéc
dane dotyczace zasiegdw ich ushug telekomunikacyjnych.
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rowany projekt, wstrzymata
swoje prace. Dzieki temu udalo
sie zorganizowa¢ spotkanie

ze strong rzgdowgy, podczas
ktérego oméwiono zalozenia
projektu ustawy i proponowane
W niej rozwigzania.

Najistotniejsze zatozenia
Wedlug deklaracji projekto-
dawcéw, zatozeniem SIDUSIS
jest gromadzenie informacji

o punktach adresowych obje-
tych zasiegiem sieci oraz o pla-
nach inwestycyjnych przed-
siebiorcéw, dotyczacych sieci
stacjonarnych. Pozostale infor-
magcje (o sieciach ruchomych,
budynkach umozliwiajacych
kolokacje itd.) beda sprawoz-
dawane do PIT. Gromadzone

w SIDUSIS informacje maja
stuzy¢ gléwnie obywatelom i sa-
morzadom. Ci pierwsi — podob-
no nie wiedzg od kogo moga
lub beda mogli kupi¢ ustuge,
za$ ci drudzy - skarzg sie, Ze nie

maja wiedzy o przedsiebiorcach
telekomunikacyjnych dziataja-
cych na ich terenie.

Wedle zapewnien rzadzacych
dane z SIDUSIS majg by¢
wykorzystywane takze do in-
formowania obywateli o tym,

Wedle zapewnien
rzqdzqcych dane

z SIDUSIS majq by¢
wykorzystywane
takze

do informowania
obywateli

kiedy moga si¢ spodziewac
podlaczenia do stacjonar-
nej sieci telekomunikacyjnej
(raportowanie planow inwe-

stycyjnych) oraz do wyzna-
czania obszaréw biatych plam
na potrzeby udzielania dofi-
nansowania do budowy sieci
szerokopasmowych z Funduszy
Europejskich na Rozwoj Cy-
frowy (FERC) oraz Krajowego
Planu Odbudowy (KPO).
Remedium na, jak si¢ wydaje
rzekome, problemy marketin-
gu ustug branzy telko ma by¢
kolejny rejestr.

Na usta ci$nie si¢ pytanie —

co stoi na przeszkodzie rapor-
towania wszystkich informacji
do jednego systemu i nastep-
czego wykorzystania danych
przez odpowiednie organy

w roznych celach? Nie wiado-
mo. Autorzy projektu réwniez
nie potrafig udzieli¢ konstruk-
tywnej odpowiedzi na tak
postawione pytanie.

Zidentyfikowane problemy
Juz pierwsza lektura projektu
ustawy wywolata wiele watpli-

Kwartalnik Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej

wosci. Pierwszy zidentyfikowa-
ny przez nas problem to nie-
precyzyjne definicje punktu
adresowego oraz mozliwosci
sprzedazy ustug, co w praktyce
moze przelozy si¢ na niespdj-
nos¢ raportowanych danych
(wszak kazdy z przedsigbior-
cow bedzie mégt rozumieé

te pojecia po swojemu).
Zdaniem autor6éw projektu
punktem adresowym powi-
nien by¢ budynek posiadajacy
numer porzadkowy, w ktérym
przedsigbiorca moze sprzeda¢
ustuge. Na spotkaniu przedsta-
wiciele branzy zwrdcili uwage,

Czestotliwosé
sktadania raportow
zostata zgodnie
zakwestionowana
przez branze

ze niejednokrotnie abonenci
chca korzysta¢ z ustug, zanim
budynkowi zostanie przydzie-
lony numer np. w celu pod-
laczenia monitoringu na czas
budowy. Jak sie wydaje, takie
budynki beda widnie¢ w SIDU-
SIS jako biale punkty.
Watpliwosci dotyczg takze
znaczenia mozliwosci sprze-
dazy ustug. Niejednokrotnie
mozliwos¢ $wiadczenia ustugi
jest uzalezniona od wyniku
wywiadu technicznego. W tym
zakresie rzadzacy planuja
wprowadzi¢ rozréznienie

na zasieg rzeczywisty (gdy nie
jest konieczne przeprowadze-
nie wywiadu technicznego)
oraz zasieg potencjalny (gdy
weryfikacja jest konieczna).
Niestety uchwalenie przepisow
w tym brzmieniu wykluczy
automatyzm przekazywania
danych do nowego systemu

i wymusi na przedsiebiorcach
weryfikacje objetych zasiggiem
punktéw adresowych.

Czestotliwosé
raportowania

Drugi zidentyfikowany pro-
blem to czestotliwos¢ rapor-
towania. Pierwszy projekt



ustawy zakfadat cotygodniowsa
aktualizacje danych w SIDU-
SIS. Rzadziej, bo co miesiac,
mialy by¢ przekazywane dane
o planach inwestycyjnych. Ter-
miny te mialy by¢ jednolite dla
wszystkich przedsigbiorcow.
Konsekwencjg zorganizowa-
nych konsultacji jest propozy-
cja rozrdznienia terminow ra-
portowania danych o zasiegach
sieci w zalezno$ci od wielko$ci
przedsigbiorcy. Przedsigbior-
cy raportujacy ponizej 1000
punktéw adresowych mieliby
raportowa¢ dane co kwartal,
za$ ci raportujacy do i powy-
zej 50 tysiecy przekazywaliby
dane odpowiednio co miesigc

i co tydzien.

Czestotliwo$¢ sktadania rapor-
tow zostala zgodnie zakwe-
stionowana przez branze jako
nadmierna. Przedstawiciele
przedsiebiorcéw z sektora MSP
przywolywali argument braku
odpowiedniej liczby personelu,
za$ duzi operatorzy zawra-

cali uwage na ogromna ilos¢
danych do przetworzenia oraz
zbyt krotki czas na przygotowa-
nie finansowe i organizacyjne.
Trudno odmowic racji jednym
i drugim. Watpliwosci dotyczy-
ty takze mozliwosci przetwo-
rzenia przekazywanych danych
przez strone rzagdowa.

Jawno$¢ planow

Trzeci zidentyfikowany pro-
blem, to jawnos¢ planow
inwestycyjnych. Przedsiebior-
cy mieliby deklarowac, jakie
punkty adresowe chcg obja¢
zasiegiem swojej sieci w ciagu
kolejnych 3 lat, aby nastepnie
te informacje byty jawne dla
obywateli. Problem w tym,

ze informacje bylyby takze
jawne dla konkurencji. Jak si¢
okazalo, projektodawcy nie
przeanalizowali tego pomystu
pod katem zgodnosci z Euro-
pejskim Kodeksem Lacznosci
Elektronicznej, ktéry posrednio
nakazuje zapewni¢ tego typu
informacjom poufnos¢.

Nieproporcjonalna sankcja
Pierwotnie, aktualizacja da-
nych (lub o$wiadczenie o ak-
tualnosci danych) miata by¢
obarczona rygorem odpowie-
dzialnosci karnej za skladanie
falszywych oswiadczen. Branza
zgodnie zwrdcita uwage,

ze jest to sankcja niespotykana
w przepisach tej rangi. Dotych-
czas konsekwencje wadliwego
raportowania sprowadzaly sie
do mozliwosci nalozenia kary
pienieznej.

Zdaje sie, ze rygor odpowie-
dzialno$ci karnej pozostanie

zastrzezony tylko dla oswiad-
czen dotyczacych raportowa-
nia pustostanow oraz zgloszen
weryfikacji i potwierdzenia
zgodnosci informacji zgroma-
dzonych w SIDUSIS ze stanem
faktycznym, niemniej jednak,
w naszym odczuciu w dalszym
ciagu jest to konsekwencja
nadmierna wobec celu, w ja-
kim majg by¢ gromadzone
dane.

Koordynatorzy
Szerokopasmowi

Projekt ustawy przewiduje
mozliwos$¢ powolania w gmi-
nie Koordynatora Szeroko-
pasmowego, tj. osoby, ktora
mialaby reprezentowac jed-
nostke samorzadu terytorial-
nego w kwestiach zwigzanych
Z rozwojem i utrzymaniem
sieci szerokopasmowych. Taka
osoba miataby stanowi¢ punkt
kontaktowy dla przedsiebior-

Problem w tym,

ze informacje
bytyby takze jawne
dla konkurencji

cow telekomunikacyjnych,
podejmowac dziatania wspie-
rajace i promocyjne na rzecz
inwestycji telekomunikacyj-
nych oraz zapewnia¢ miesz-
kancom mozliwos¢ zgtaszania
pustostanéw i zapotrzebowania
na ustugi telekomunikacyj-

ne. Sama idea wyznaczenia

w gminie kompetentnej osoby,
ktora znalaby problematyke
regulacji telekomunikacyjnych
na wylot, nie jest zta. Niestety
zadania koordynatora sg opi-
sane ogolnie, a stanowisko nie
wigze sie z zadnymi wladczymi
kompetencjami. Rodzi to oba-
wy o celowo$¢ powolywania
na stanowisko oséb, ktore nie
beda miaty dostatecznej wie-
dzy, by stanowi¢ realne wspar-
cie w rozwoju sieci szerokopa-
smowych.

Podsumowanie

Temat SIDUSIS na razie jest
dynamiczny. Projekt usta-

wy zapewne ulegnie jeszcze
zmianom, chociaz nie wydaje
sie, aby strona rzadowa miata
zrezygnowac z kluczowych
zalozen i celow, jakie ma zre-
alizowa¢ SIDUSIS, szczegdlnie
wobec zamiaru wykorzystania
systemu do okreslenia ob-
szarow konkursowych FERC

i KPO. #
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TELETECHNICZNE
StUPY KOMPOZYTOWE
MARKI POLECOMP

Niezwykle lekkie i wytrzymate konstrukcje, sta-
nowigce doskonatg alternatywe dla tradycyjnych
stupéw drewnianych i betonowych, uzywanych do
podwieszenia kabli w sieciach teletechnicznych,
kamer monitoringu oraz niskiej zabudowy anten

Internetu radiowego.

Najwazniejsze

cechy

Stupy PoleComp wykonane

sg z wysokiej jakosci kompozy-
tu polimerowego, sktadajacego
sie z kilku warstw tkaniny/maty
szklanej z zywicg poliestrowa,
dzigki czemu charakteryzuja
sie duzg wytrzymalos$cig przy
bardzo niskiej wadze. Sg catko-
wicie dielektryczne, co zwiek-
sza bezpieczenstwo podczas
ich eksploatacji oraz eliminuje
konieczno$¢ uziemienia kon-
strukcji.

Przez zastosowanie materia-
téw kompozytowych, stupy
cechujg si¢ praktycznie catko-
witg odpornoscig na warunki
atmosferyczne, korozje i pro-
mieniowanie UV, co skutkuje
ich dluga Zywotnoscig siegajaca
nawet 40 lat. Stupy wykonane
w powyzszej technologii nie
wymagaja zadnej konserwa-
cji, co dodatkowo zwieksza
komfort i ogranicza koszty ich
uzytkowania.

Wartym uwagi jest fakt,

iz stupy w 100% podlegaja
recyklingowi, ich dlugofalo-
wy wplyw na $rodowisko jest
znikomy, a utylizacja zajmuje
sie producent. Pusta przestrzen
wewnatrz konstrukeji moze
by¢ samodzielnie zagospodaro-
wana, wedlug indywidualnych
potrzeb.

Warianty stupow

Stupy kompozytowe marki
PoleComp oferowane sg w roz-
nych konfiguracjach wysoko-
$ci i wytrzymalosci, tak aby
mozliwe byto odpowiednie
dobranie parametréw do wy-
magan instalacyjnych sieci
teleinformatycznej. Obecnie
dostepne sg trzy warianty
wytrzymalosci: 0.7 kN, 1.6 kN,

2.5 kN, w opcjach wysokosci:

7 m, 8.5 mil0 m. Pozwa-

la to na stosowanie stupdéw
kompozytowych w zréznico-
wanych warunkach, zaréwno
w segmencie magistralnym, jak
i dostegpowym sieci.

Na indywidualne zamdwienie
klienta istnieje mozliwo$¢é
wykonania stupéw kom-
pozytowych w dowolnym
wariancie kolorystycznym,

z naniesieniem grafiki klienta
oraz umiejscowieniem dodat-
kowych otworéw technicznych
lub drzwiczek rewizyjnych.
Dodatkowo pusta przestrzen
w $rodku moze zostaé pod-
$wietlona.

Montazidostawa

Niska waga (15-50 kg) znacznie
ulatwia transport oraz mon-
taz stupow kompozytowych,
eliminujac konieczno$¢ wy-
korzystania ciezkiego sprzetu,
co przy poréwnaniu do ich
drewnianych i betonowych
odpowiednikéw, w duzym
stopniu wplywa na redukgcje
kosztow. Stupy kompozytowe
sprawdzg sie zatem szczegdlnie
dobrze w miejscach o ograni-
czonym dostepie oraz na trud-
nym podiozu.

Osadzanie stupéw jest moz-
liwe z poziomu gruntu nawet
w dwie osoby, a dodatkowo
proces ten mozna usprawnic
przy uzyciu wiertnicy. Gle-
bokos¢ wykopu w zalezno-

$ci od wersji stupa powinna
wynosi¢ od 120 do 210 cm i nie
wymaga zadnej podbudowy,

a ponadto w ofercie xbest.

pl znalez¢ mozna dedykowane
zywiczne masy montazowe
marki Quikset, ktérych zasto-
sowanie jeszcze bardziej skraca
czas montazu.

Stupy niezaleznie od ich
dlugosci dostarczane sg przez
firme xbest.pl transportem
wlasnym lub z wykorzysta-
niem ustug zewnetrznej firmy
transportowej. W zaleznosci
od odleglosci, dzielacej ma-
gazyn oraz miejsce dostawy.
Istnieje rowniez mozliwo$é
odbioru stupéw samodzielnie
przez klienta. W przypadku
dowozu za posrednictwem fir-
my xbest.pl istnieje mozliwos¢
organizowania transportow
zbiorowych celem zmniej-
szenia jego kosztu, zaleznie
czy w danym terminie jest
przewidziane wiecej dostaw
w okolice miejsca danego
zamowienia.

Pelna oferta stupéw kompo-
zytowych marki PoleComp
dostepna jest na stronie
internetowej xbest.pl. W celu
uzyskania informacji na temat
dostepnosci, cen oraz kosz-
tow transportu, zapraszamy

do kontaktu z dziatem handlo-
wym, ktdéry postara sie rowniez
pomoc przy odpowiednim do-
borze stupow wedlug wymagan
klienta. #
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0 obowigzkow

operatoréw nalezy:

zgloszenie pro-

gramu do rejestru
programow rozpowszechnia-
nych (jesli tylko liczba abonen-
tow korzystajacych z tej ustugi
przekracza 250), dokonywanie
oplat na rzecz Panstwowego
Instytutu Sztuki Filmowej czy
koniecznos¢ uzyskania licen-
cji na reemisje od organizacji
zbiorowego zarzadzania prawa-
mi autorskimi.

0ZZ zadajq optat

W rozumieniu przepisow
prawa autorskiego reemisja
jest rozpowszechnianie utwo-
ru przez inny podmiot niz
pierwotnie nadajgcy droga
przejmowania w catosci i bez
zmian programu organizacji
radiowej lub telewizyjnej oraz
réwnoczesnego i integralnego
przekazywania tego programu
do powszechnego odbioru.
Reemisja obejmuje zatem tzw.
liniowe ustugi telewizji polega-
jace na przekazywaniu sygnatu
przez operatora telekomuni-
kacyjnego do abonentéw bez
ingerowania w objete tym
sygnatem tresci.

Reemitentem jest wiec operator
telekomunikacyjny $wiad-
czacy takie ustugi, a wlasciwa
OZZ, z ktdrg nalezy zawrzeé
umowe licencyjna, jest ta,
ktéra na podstawie zezwolenia
udzielonego przez ministra
wlasciwego do spraw kultury

i ochrony dziedzictwa naro-
dowego moze reprezentowac
interesy tworcow utworow wy-
korzystywanych w danym pro-
gramie telewizyjnym na polu
eksploatacji reemisja. Obecnie
uprawnienie do zbiorowego
zarzadzania prawami autor-
skimi i prawami pokrewnymi
w tym zakresie posiada sie-
dem organizacji. Kazda z nich
upowazniona jest do reprezen-
towania twdrcow, producentow
lub wykonawcéw innego typu
utwor6w lub przedmiotéw
praw pokrewnych.

Do dysponowania pelnymi
prawami do dokonywania
reemisji w ramach §wiadczenia
ustug telewizji konieczne jest
zawarcie umoéw licencyjnych
ze wszystkimi wlasciwymi OZZ
— tymi, ktérymi szczegélnie
powinni zainteresowac sie ope-
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Kwartalnik Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej

O reemisji

Zgodnie z przepisami prawa autorskiego operator rozpowszechniajacy programy telewizyjne
jest reemitentem, a poprzez udostepnianie kanalow swoim abonentom dokonuje ,czynnos$ci
reemisji”. Musi w zwigzku z tym pamietac¢ o wielu obowigzkach.

ratorzy telewizji, s3 STOART,
SEP, ZAIKS oraz ZPAV. To, jak
nalezy rozumie¢ pojecie reemi-
sji, stanowi przedmiot szerokiej
dyskusji w srodowisku teleko-
munikacyjnym, a na tym tle
powstato wiele sporéw. Ustale-
nie, czym jest reemisja, ma za$
znaczenie dla okreslenia, ile
wynosi nalezne OZZ wynagro-
dzenie licencyjne.

Operator liczy
Wynagrodzenie licencyjne
obliczane jest najczesciej jako
pewien procent przychodu
netto operatora telekomunika-
cyjnego, osiagnietego ze swiad-
czenia ustug reemisji - moze
by¢ umowne albo moze wynika
z zatwierdzonej prawomoc-
nym wyrokiem sadu tabeli
wynagrodzen. O ile warto$ci
procentowe s3 niezmienne i dla
podmiotéw nalezacych do tej
samej kategorii reemitentéw ta-
kie same, o tyle wiele trudnosci
nastrecza okreslenie podstawy
do jego obliczenia. We wzorach
umow licencyjnych na reemi-
sje, przedstawianych opera-
torom, coraz czedciej wprost
wskazane zostaja obszerne

Konieczne jest
zawarcie umow
licencyjnych

ze wszystkimi
wlasciwymi OZZ

katalogi zrédet przychodu,
uznanych przez dang OZZ

za uzyskiwane przez operatora
ze $wiadczenia ustug reemisji
lub - idac jeszcze dalej - jako
majace z dokonywang tak
reemisja zwigzek.

Oproécz oplat abonamento-
wych za pakiety programow
telewizyjnych, pobieranych
od abonentéw, zgodnie z tre-
$cig projektow umow licencyj-
nych przedstawianych przez

poszczegdlne OZZ, skatalogo-
wane tak zostaly takze oplaty
uiszczane przez odbiorcow

w zwigzku dzierzawg dekode-
réw, abonament za ustuge do-
stepu do Internetu w przypad-
ku $wiadczenia ich w pakiecie
z ustugami telewizji w tech-
nologii IPTV lub inne ustugi
oferowane abonentom wraz

z ustugami telewizji w ramach
tzw. $wiadczenia zlozonego.
Tendencja do rozszerzania
wykazu zrodet przychodu

z reemisji o kolejne kategorie
przy jednoczesnym utrzymy-
waniu w mocy wysokich sta-
wek licencyjnych jest widoczna
i budzi sprzeciw srodowiska
malych i $rednich operatorow.
Prowadzi bowiem do sytu-
acji, w ktdrej kazdy pomyst

na zwigkszenie atrakcyjnosci
kierowanej do abonentéw
oferty musi zosta¢ zestawiony
z kalkulacja mozliwej podwyz-
ki wynagrodzenia licencyjnego
na rzecz wszystkich wlasciwych
OZZ. Czgsto o tym, czy jakas
usluga pozostaje w zwigzku

z reemisjg, decyduje w sposéb
catkowicie jednostronny OZZ
ustalajaca ten katalog przycho-
dow.

Rynek sie zmienia

Nalezy mie¢ na uwadze, ze nie-
jednokrotnie ustalone stawki
procentowe wynagrodzenia
licencyjnego byly ksztaltowane
w zupelnie innych realiach ryn-
kowych. Kwalifikowanie przez
OZZ ustug dotyczacych zapew-
nienia dostepu do Internetu
jako zwigzanych ze §wiadcze-
niem ustug reemisji rozszerza
de facto podstawe do oblicze-
nia wynagrodzenia nie tylko

o przychody z samej telewizji,
ale tez o ustugi internetowe,

co stanowi kuriozum i pozo-
staje w calkowitej sprzeczno-
$ci z przepisami prawa, ktore
jasno okreslaja, Ze obowigzek
rozliczenia z OZZ dotyczy
wylacznie ustug reemisji

(a nie reemisji i wszystkie-

g0, co jest obok reemisji, ale
czysta reemisja nie jest). To, jak

sygnal programu jest rozsylany
przez operatora, nie powinno
pozostawaé w zainteresowaniu
OZZ. W przypadku wejscia

w spor z OZZ moze sie okazac,
ze konieczne bedzie positkowa-
nie si¢ wiedzg specjalistyczng
bieglych z zakresu telekomuni-

Projekt nowej
ustawy rozszerza
krqg podmiotéw
zobowiqgzanych

do zawarcia umow
licencyjnych

na reemisje

kacji, w tym z zakresu $wiad-
czenia ustug TV. Do takiego
sporu trzeba sie¢ wiec dobrze
przygotowa¢ — w tym na eta-
pie przedsadowym - poprzez
odpowiednie skonstruowanie
oferty i cennika i odpowiednie
skalkulowanie tej oferty z kosz-
tami ponoszonymi do OZZ.

Planowane zmiany

20 czerwca 2022 roku Mini-
sterstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego przedstawito

do konsultacji projekt ustawy
0 zmianie ustawy o prawie au-
torskim i prawach pokrewnych.
Znaczna wiekszo$¢ propono-
wanych w nim zmian dotyczy
reemisji i obowigzkéw reemi-
tentow. Zwraca uwage projek-
towana tre$¢ pojecia reemisji,
ktéra wbrew tzw. dyrektywie
SATCAB II, implementowanej
projektem, rozszerza pojecie
»reemisji’ na wprowadzenie
bezposrednie.

Zgodnie z dyrektywa jest

to proces techniczny, za pomo-
ca ktdrego organizacja radiowa
lub telewizyjna przesyta swoj
sygnal bedacy nosnikiem
programu organizacji innej

niz organizacja radiowa lub
telewizyjna w taki sposob,

ze sygnal ten nie jest publicz-
nie dostepny w trakcie takiego
przesylu. Korzystanie z ustug
wprowadzenia bezposredniego
jest popularne wsrod matych

i $rednich operatoréw. Nie
tylko powoduje obnizenie kosz-
tow odbioru sygnatu telewizyj-
nego od nadawcy, ale przede
wszystkim wplywa na poprawe
jakosci strumienia, dzigki cze-
mu operator moze $wiadczy¢
swoim abonentom bardziej
konkurencyjne ustugi. Projekt
nowej ustawy rozszerza krag
podmiotdéw zobowigzanych

do zawarcia umoéw licencyjnych
na reemisje takze na podmioty
$wiadczace ustugi wprowadze-
nia bezposredniego. Istnieje
zatem ryzyko, ze w przypadku
wejscia w zycie nowelizacji
prawa autorskiego operatorzy,
ktory korzystaja z takich ustug,
narazeni bedg na dodatkowe
koszty. Pojawi¢ si¢ mogga kolej-
ne watpliwosci interpretacyjne,
ktére OZZ beda zapewne pro-
bowaly wykorzystywa¢ na swo-
ja korzys¢.

Podsumowujac

Relacje z OZZ potrafig by¢
skomplikowane. Obowiazek
zawarcia umow licencyjnych

na reemisje z wlasciwymi orga-
nizacjami zbiorowego zarzadza-
nia prawami autorskimi i pra-
wami pokrewnymi nie oznacza,
ze operatorzy $wiadczacy ustugi
telewizji nie moga negocjowac
ich warunkoéw czy dochodzi¢
ich nalezytego wykonania przez
OZZ w postepowaniu sgdo-
wym. Wprowadzenie sadow

ds. wlasnosci intelektualne;j
moze spowodowac, ze sprawy
te beda rozpoznawane z wiek-
szym rozeznaniem merytorycz-
nym pod wzgledem specyfiki
$wiadczonych ustug przez
operatoréw telekomunikacyj-
nych. Obrong w sporach z OZZ
wzmacnia miedzy innymi
odpowiednia dokumentacja,
ktora stanowi zrédto wyliczenia
wynagrodzenia licencyjnego
(odpowiednio skonstruowana
oferta i cennik). #
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rzeskakujemy kanaty
telewizyjne. Chwile za-
trzymujemy sie na ja-
kims$ filmie lub serialu,
no ale przeciez nie bedziemy
ogladac¢ od potowy. W koncu
stwierdzamy - nic nie ma w tej
telewizji. Ale jest jeszcze prze-
ciez Netflix, HBO Max, Disney
i wiele innych. Przelaczamy si¢
pomiedzy platformami, szuka-
my dalej. Tymczasem minelo
pot godziny, robi sie pozno,
trzeba i$¢ spac.
Opisana sytuacja uzmystawia
nam dwie rzeczy: dysponujemy
ograniczonym czasem i nie-
ograniczong, a przynajmniej
olbrzymia podaza dostgpnych
tresci. Do dyspozycji w Polsce
mamy ponad 200 kanatéw
telewizyjnych i kilkadziesiat
platform streamingowych oraz
serwisow VoD, a w kazdym
z nich tysigce pozycji. Czasu
natomiast mamy niewiele.
Zastandwmy sie zatem, jakie
cechy powinien mie¢ nowocze-
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EPG to juz za malo

Jest wieczor, mamy czas wolny, z ktorym nie bardzo wiadomo, co
zrobi¢. Pada z pozoru blahe pytanie: moze co$ obejrzymy? Bierze-
my do reki pilot, wlaczamy telewizor i zaczyna sie poszukiwanie tego

»CZegos”.

sny system danych EPG, aby
skutecznie zasila¢ serwisy in-
formacyjne i rekomendacyjne,
pozwalajace widzom na fatwe
i szybkie dotarcie do interesu-
jacych ich tresci.

Agregacja zrodet liniowych

i nieliniowych

Nikt chyba nie ma juz watpli-
wosci, Ze sam program telewi-
zyjny to zdecydowanie za mato.
Kompletny serwis musi prezen-
towac takze pozycje dostepne
w katalogach VoD, aby przed-
stawi¢ calos¢ oferty. Dodatko-
wo dostepnos¢ tresci w trybie
»ha zadanie” sprawia, ze trady-
cyjny sposéb przedstawiania
zawartosci w postaci osi czasu
traci na znaczeniu. Dominuje
obecnie podejscie kontento-

centryczne, gdzie dana pozycja
prezentowana jest bez wzgledu
na czas i miejsce emisji.

Ujednolicona struktura ID
Kazdy film czy serial musi by¢
precyzyjnie i jednoznacznie
zidentyfikowany. I to nie tylko
na poziomie odcinka, ale row-
niez sezonu, serii czy brandu.
Tylko takie podejscie pozwala
prawidlowo wskaza¢ miejsca
dostepnosci danej pozyciji,
obojetnie czy jest to tradycyjny
kanat telewizyjny, czy platfor-
ma streamingowa.

Dodatkowe atrybuty
wyszukiwaniai filtrowania
Dla sprawnego wyszukiwania
pozycji i faczenia ich na zasa-
dzie podobienstw sama katego-

REKLAMA

ria gatunku nie wystarcza. Dla-
tego nowoczesne systemy EPG
oferuja wiele dodatkowych
atrybutoéw w postaci tagow

i stow kluczowych. Umozliwiaja
one precyzyjne wyszukiwanie
uwzgledniajace nastroj, fabule,
a nawet miejsce akcji. Na przy-
ktad: ,,pokaz wszystkie pozycje
w kategorii ,,film”, gatunek
»sensacyjny’, zabawny, z wat-
kiem mitosnym i ktérego akcja
rozgrywa si¢ w Londynie”. Takie
podejscie otwiera ogromne
mozliwosci grupowania filméw
i seriali i przedstawiania ich

w formie rekomendacji.

Zdjecia i wizualizacje
Wraz z nadejsciem ery Netfliksa
pozadanym standardem przed-

stawiania zawartosci danego
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zrodla staty sie tzw. title cards,
czyli kadry z naniesionym na nie
tekstem tytulu i opisu. Materialy
tego typu nie tylko podnosza
atrakcyjno$¢ wizualng serwisu,
ale s rdwniez $wietnym sposo-
bem na zilustrowanie pozycji,
do ktérych zdje¢ nie mamy lub
przedstawienie wydarzen, ktdre
jeszcze nie mialy miejsca, jak
transmisje sportowe.

Rozszerzone dane sportowe
Sport to jedna z najchetniej
ogladanych kategorii emisji
telewizyjnych. Niestety nadawcy
dostarczaja jedynie podstawowe
informacje, przez co odnalezie-
nie konkretnego wydarzenia jest
trudne. Szczegolnie gdy chodzi
0 imprezy rangi mistrzostw
$wiata czy igrzyska olimpijskie.
Rozszerzone dane sportowe
wzbogacaja dane podstawowe

o informacje dodatkowe, takie
jak: dyscyplina, turniej, faza
rozgrywek, druzyny czy zawod-
nicy. Nie tylko znaczgco utatwia
to wyszukiwanie, ale — co wiecej
- daje mozliwos¢ zbudowa-

nia zaawansowanego serwisu
sportowego, dostarczajacego
komplet informacji dla fanow
sportu w atrakcyjny i przejrzy-
sty sposob. #

Polski dostawca
metadanych EPG
dla catej Europy
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Tekst: TOMASZ BUKOWSKI,
Kancelaria Prawna Media

uz w trakcie prac nad
ustawg prawo komunikacji
elektronicznej prowadzona
byta dyskusja pomiedzy
rynkiem telekomunikacyjnym
arzgdem w sprawie tresci prze-
pisow antyfraudowych. Osta-
tecznie w czerwcu tego roku
pojawil sie projekt odrebnej
ustawy poswieconej fraudom
telekomunikacyjnym - ustawa
o zwalczaniu naduzy¢ w komu-
nikacji elektroniczne;j.
Opublikowany projekt tej usta-
wy identyfikuje trzy gléwne
rodzaje oszustw: generowanie
sztucznego ruchu przy rozli-
czeniach miedzyoperatorskich,
smishing (forma phishingu
zwigzana z wysylaniem wia-
domosci SMS w celu wyludze-
nia od abonenta wrazliwych
danych, najczesciej banko-
wych) oraz spoofing (pod-
miana numeru wywolujacego
polaczenie telefoniczne w celu
oszukania abonenta co do toz-
samosci dzwonigcego). O ile
sztuczny ruch jest oszustwem
znanym juz od kilkunastu lat,
a oszustwa przy uzyciu SMS
dos¢ czesto sg przedmiotem
ostrzezen ze strony UKE,
to trzeci rodzaj fraudu jest
mniej znanym zjawiskiem
i niemu poswiecony zostat
niniejszy artykul.

Spoofing

Oszustwo to zwigzane jest

z podmienieniem numeru
abonenta wywolujacego tak,
aby na urzadzeniu konicowym
(najczesciej telefonie, rowniez
sieci stacjonarnej czy smart-
fonie) abonenta odbierajacego
polaczenie wyswietlit si¢ pod-
mieniony numer, a nie rzeczy-
wisty numer oszusta. Od razu
nalezy wyjasni¢, ze nie kazda
podmiana numeru jest oszust-
wem, gdyz moze ona by¢
dokonana w zwigzku ze $wiad-
czong uslugg np. telekonferen-
cji czy przekierowan polaczen.
Z tego wzgledu spoofing jest
okreslany jako podmiana
numeru wywolujacego ,w celu
oszukania” abonenta.
Spoofing sam w sobie nie
powoduje szkdd, ale poma-

ga oszustowi zmyli¢ ofiare

co do tozsamosci dzwonigcego.
Przestepcy najczesciej pod-
szywaja sie pod banki lub inne
instytucje finansowe, urzedy
czy cztonkéw rodziny. W roz-
mowie telefonicznej oszusci
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Zwalczanie spoofingu

przez operatorow

Od wielu lat jednym z priorytetéw przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych jest zapobieganie
wykorzystania technologii telekomunikacyjnych przez przestepcoOw oraz wspodtpraca w tym za-
kresie z wymiarem sprawiedliwos$ci. Poszczegolne izby oraz operatorzy niezaleznie od siebie
zaczeli postulowaé podjecie okreslonych dzialan przez Prezesa UKE, a p6zniej przez ministra
ds. cyfryzacji w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.

instruuja swoje ofiary jak
udostepni¢ im wrazliwe dane,
w tym dane osobowe oraz
bankowe. Szczegdlnie czesto
takie techniki sg wykorzysty-
wane przez przestepcow przy
oszustwach ,,na wnuczka’, gdy
na telefonie seniora wyswietla
sie numer czlonka jego ro-
dziny. Spoofing moze stuzy¢
réwniez do innych przestepstw
jak ngkanie, zastraszanie czy
zgltaszanie falszywych alarmoéw
bombowych.

Nalezy tu zauwazy¢, ze ustawa
antyfraudowa zaweza zjawisko
spoofingu do podmian nu-
meréw wywolujacych w celu
podszywania si¢ pod inng
osobe lub podmiot. Wyraznie
wskazuje na to definicja w art.
3 projektu: ,nieuprawnione
postuzenie si¢ przez uzytkow-
nika wywotlujacego polaczenie
glosowe informacjg adresowa
wskazujaca na osobe lub jed-
nostke organizacyjna inng niz
ten uzytkownik, stuzace pod-
szyciu si¢ pod inny podmiot
w celu naktonienia odbiorcy
tego polaczenia do okreslo-
nego dzialania, w szczegol-
nosci przekazania danych
osobowych, nieswiadomego
rozporzadzenia majatkiem

lub instalacji oprogramowania
(CLI spoofing)”. Sama regula-
cja, mimo miedzynarodowego
charakteru fraudu, ogranicza
sie do jego uregulowania tylko
wzgledem polskich przedsie-
biorcow.

Gdzie lezy trudnos¢?

Jesli podmiana numeru wyko-
nywana jest w naszej sieci, do$¢
tatwo ja wykrywamy i mozemy
zablokowa¢. Problemem jest
sytuacja, gdy potaczenie z pod-
mienionym numerem wywo-
tujacym przychodzi do naszej
sieci z Internetu lub z sieci
innych operatoréw (zwlaszcza
miedzynarodowych). W takiej
sytuacji wykrycie podmiany

jest bardzo trudne, jesli oczy-
wiscie falszywy numer telefonu
ma numeracje zgodng z obo-
wigzujacym formatem. Z tego
wzgledu konieczne jest uspraw-
nienie wspdtpracy miedzy ope-
ratorami oraz wprowadzenie
nowych mechanizméw wykry-
wajacych podmiang numeru.
Wielu przedsigbiorcéw nie

ma réwniez do$wiadczenia

w identyfikacji i zwalczaniu
podmiany numerdw. Brak bylo
przeciez odpowiednich regula-
cji prawnych i spojnych metod
zwalczania tego typu naduzy¢.

Nowe narzedzia

Kluczowym przepisem nowej
ustawy w zakresie zwalczania
spoofingu ma by¢ art. 8. Zo-
bowigzuje on (wg. projektu)
przedsiebiorcoéw telekomunika-
cyjnych do blokowania pota-
czen z podmieniong numeracja
lub ukrywania numeru wywo-
tujacego.

Zagrozeniem zwigzanym z tym
przepisem jest mozliwo$¢ jego
naduzywania przy blokowaniu
legalnego ruchu miedzyope-
ratorskiego. Brak jest bowiem
szczegotowych regulacji, kiedy
i na jakich warunkach mozna
blokowa¢ ruch miedzyopera-
torski podejrzewajac spoofing.
Nie okreslono réwniez zasad
wymiany informacji miedzy
operatorami na temat poten-
cjalnego blokowania polaczen
czy tez trybu odwolawczego
od decyzji o zablokowaniu
ruchu.

Dodatkowo, zgodnie z pro-
jektowanym art. 9 ustawy;,

ma powsta¢ wykaz Prezesa
UKE numerdéw telefonicznych
infolinii okreslonych instytucji
i podmiotéw, z ktérych pota-
czenia maja by¢ bezwzglednie
blokowane. Chodzi tu o te nu-
mery telefoniczne, ktére

stuza wylgcznie do odbierania
polaczen od swoich klientow
(np. infolinia banku). Zaintere-

sowane podmioty beda mogty
zglasza¢ swoja numeracje

do Prezesa UKE (na razie cze$¢
z nich za posrednictwem swo-
ich operatoréw). Mechanizm
ten jest zgodny z postulatami
zaréwno rynku telekomuni-
kacyjnego jak i podmiotow
gospodarczych, zwlaszcza
instytucji finansowych.

Porozumienie

Watpliwosci wywoluje row-

niez mechanizm zwalczania

spoofingu z art. 10 ustawy
antyfraudowej. Zgodnie z tym
przepisem przedsigbiorcy
telekomunikacyjni beda mogli
zawrze¢ porozumienie z Preze-
sem UKE o stosowanych $rod-
kach technicznych i organiza-
cyjnych zwalczania spoofingu.

Udzial w takim porozumieniu

ma by¢ dobrowolny, przy czym

ma ono mie¢ charakter ogélno-
rynkowy.

W porozumieniu tym przed-

siebiorcy telekomunikacyjni,

na podstawie wlasnej wiedzy
technicznej oraz organizacyj-
nej, maja wypracowac wraz

z Prezesem UKE metody

wykrywania i zwalczania

spoofingu. Po przystapieniu
do tego porozumienia przed-
siebiorcy telekomunikacyjni
beda zobowigzani do jego sto-
sowania, w zamian za co bedg
zwolnieni z odpowiedzialnosci
za nierealizowane ustugi tele-
foniczne w ramach zwalczania
spoofingu.

Zastosowanie tego mechani-

zmu spowoduje jednak okre-

$lone problemy:

« porozumienie bedzie mu-
siato by¢ dos¢ szczegdtowe
co do stosowanych systemow
identyfikacji i zwalczania
spoofingu, zwlaszcza w sfe-
rze stosowanych systemow
blokowania polaczen, aby
zminimalizowac¢ spory i nad-
uzycia zwigzane z blokowa-
niem polaczen,

« spowoduje to z kolei problem
w uwzglednieniu w porozu-
mieniu wymogéw technicz-
nych adekwatnych zaréwno
dla duzych operatorow, jak
i dla MSP.

Z tego wzgledu koncepcja ogol-

norynkowego porozumienia

wymaga szerszej debaty.

Co grozi

za nieprzestrzeganie
ustawy?

Artykut 15 projektu ustawy
antyfraudowej wprowadza
mozliwos$¢ naktadania przez
Prezesa UKE kar finanso-
wych na podmioty stosujace
spoofing oraz na przedsie-
biorcéw telekomunikacyj-
nych, ktérzy nie zwalczaja
spoofingu. Mowa tu wiec nie
tylko o karaniu za aktywny
udziat w spoofingu, lecz takze
karaniu za jego niezwalcza-
nie. Oznacza to, ze mimo
ogolnych regulacji art. 8 i fa-
kultatywnosci udziatu w po-
rozumieniu z art. 10 projektu,
wszyscy przedsigbiorcy beda
zobowigzani do podjecia ak-
tywnych dzialan antyspoofin-
gowych, generujacych po ich
stronie dos¢ oczywiste koszty.
W art. 16 projektu ustawy
wprowadzono z kolei sankcje
karne (w tym pozbawienia wol-
nosci) za stosowanie naduzy¢
telekomunikacyjnych. Ta regu-
lacja co do zasady nie dotyczy
przedsigbiorcow telekomuni-
kacyjnych, ale samych oszu-
stow. Trudno przy tym niestety
okreslic¢ jej relacje z przepisami
kodeksu karnego penalizujacy-
mi sam czyn oszustwa.

W trakcie Konferencji KIKE
szerzej omowione zostang
przedstawione w artykule me-
chanizmy zwigzane ze spoofin-
giem, jego wykrywaniem oraz
zwalczaniem, a takze przyszle
obowiazki przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych w tym
zakresie. #
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ntegracja calego naszego
$rodowiska jest kluczowa
dla naszej przyszlosci —
podkresla Bogdan Kozic-
ki, cztonek zarzadu Krajowej
Izby Komunikacji Etherne-
towej. — Kazda z Konferencji
KIKE jest idealnym sposobem
na spotkanie sie, a takze po-
znanie najnowszych rozwigzan
technicznych i prawnych.
Konferencja KIKE prezentuje
srodowisko matych i §red-
nich operatorow w kontekscie
calego rynku telekomunikacyj-
nego. Obecni tu przedstawi-
ciele administracji publicznej
s bezposrednio informowani
o problemach branzy i anga-
zowani w dyskusje dotycza-
ce zagadnien prawnych czy
ekonomicznych. Przekonuja
sie, ze wprowadzane przez
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Nie tylko konferencja

Konferencja KIKE jest dla malych i §rednich przedsiebiorcow z bran-
zy telekomunikacyjnej najwiekszym wydarzeniem tego roku. War-
to jednak pamieta¢, ze wpisuje sie ona w cykl Lokalnych Zjazdow
MiSOT. Organizowane sg takze lokalne spotkania i konsultacje z pre-
zesem Izby.

nich rozwigzania przekladaja
sie na sytuacje konkretnych,
licznie reprezentowanych,
przedsigbiorcow. Nie jest tez
przesadg stwierdzenie, Ze obec-
nos$¢ kazdego z przedstawicieli
operatoréw pokazuje Izbe jako
organizacje posiadajaca silne
wsparcie ze strony srodowiska

i pomaga jej walczy¢ o lepsze
prawo.
- KIKE wspiera wszelkie ini-

cjatywy, ktére integruja $rodo-
wisko ISP - podkresla Karol

Skupien, prezes Izby. - Wspol-

na konferencja z Grupg MiSOT
i Fundacja Nasza Wizja to oka-
zja do wymiany do$wiadczen,

udziatu w panelach dyskusyj-
nych, ktére poruszaja proble-
matyke pod katem prawnym,
biznesowym i technicznym.
Wszystkie te dzialania budu-
ja tez silng pozycje rynkowa
naszych czlonkéw.

Wymienione organizacje zaan-
gazowane s3 tez w organizacje

I

~

Z

Lokalnych Zjazdéw MiSOT,
ktore w mysl idei ,,mniejsze

i blizsze” odbywaja si¢ w kon-
kretnych czesciach Polski,
blizej lokalnych operatoréw.
Pojawiajg si¢ na nich przedsta-
wiciele wielu firm, ktérzy nie
bywaja regularnie na duzych
konferencjach. Te dzialania
zmierzajace do ,wydobywania
z szafy” operatoréw odnosza
skutek i powoduja zwigksze-
nie potencjalu i srodowiska
matych i §rednich przedsie-
biorcéw z branzy telekomuni-
kacyjne;j.

Najblizsza, czwarta juz edycja
Lokalnego Zjazdu MiSOT,
odbedzie sie w Poznaniu

291 30 listopada. Jej partnerem
bedzie Beyond.pl, dostawca
zrownowazonych ustug data
center i cloud. #

KIKE SAFE -z nami bezpieczenstwo sie oplaca

ie wszyscy z Pan-
stwa wiedza, z czego
wynika konieczno$¢
wypelniania powyz-
szych obowiazkéw, wiec pokrot-
ce przyblizymy te kwestie.
Brak stosownego Swiadectwa
Bezpieczenstwa Przemyslowe-
go z certyfikowana kancelarig
tajna lub podpisanej umowy
na powierzenie obowigzkow,
z podmiotem takim jak KIKE
SAFE sp. z 0.0., grozi przedsig-
biorcy natozeniem przez UKE
kary pieni¢znej. Koniecznos¢
posiadania Swiadectwa Bezpie-
czenstwa Przemystowego przez
niemalze kazdego operatora
telekomunikacyjnego wy-
nika z rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 13.09.2005
r. w sprawie wypelniania przez
przedsiebiorcow telekomuni-
kacyjnych zadan i obowigzkow
na rzecz obronnosci, bezpie-
czenstwa panstwa oraz bezpie-
czenstwa i porzadku publicz-
nego. Paragraf 3.1. w wyzej
wymienionym rozporzadzeniu
wskazuje dokument powigzany,

KIKE SAFE jest spotka corka Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowe;.
Zostala powolana, aby pomaga¢ malym i §rednim operatorom teleko-
munikacyjnym w zakresie wypelniania obowiazkéw na rzecz obronnosci,
bezpieczenstwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

do ktérego nalezy si¢ stoso-
wac - jest to ustawa o ochronie
informacji niejawnych. W tym
samym paragrafie mowa jest
réwniez o tym, kogo dotyczy
posiadanie Swiadectwa Bez-
pieczenstwa Przemystowego

i do jakiej klauzuli (poufne, taj-
ne, $cidle tajne) jest zobowigza-
ny je posiadac. Podzial uzalez-
niono od liczby zakonczen sieci
i liczby wojewodztw, w ktorych
swiadczone sg ustugi. Wymog
posiadania stosownego $wia-
dectwa wraz z kancelaria tajng
wynika z faktu, iz musza by¢
Panstwo przygotowani na ode-
branie korespondencji zawiera-
jacej informacje niejawne.
Uzyskanie $wiadectwa i certyfi-
kowanie kancelarii jest proce-
sem zmudnym, dlugotrwalym

i kosztownym, na ktéry zwykle
nie maja Panstwo czasu ani
$rodkow. My jeste$smy roz-
wigzaniem tego problemu.

KIKCimzre

2 nami bezpieczenstwo

sie optaca

Przedsiebiorcy
telekomunikacyjni

Kancelaria tajna

RODO

Jestesmy od tego, aby podczas
kontroli UKE nie mial watpli-
wosci, ze poprawnie wypel-

niajg Panstwo nalozone przez

|
__I
¥
i

ustawodawce wymogi. W ra-
mach wspdlpracy organizuje-
my niezbedng dokumentacje,
zatrudniamy personel i wspodt-
pracujemy z uprawnionymi
podmiotami. Mamy w tym
doswiadczenie, ktore przektada
sie na Panstwa spokoj.
Zapraszamy do wspotpracy
i kontaktu: a.stec@kikesafe.pl,
i.binkowska@kikesafe.pl. #
Izabela Binkowska, Anna Stec

4.
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KIKE/NEWS

19.09.2022 r. HALL

12:00-21:00

REJESTRACJA UCZESTNIKOW

SALA MiSOT

12:00-15:30

15:30-17:30

MiSOT Akademia: Skuteczna komunikacja, czyli jak
zaangazowac pracownikéw, aby osiagaé sukces

Prowadzenie inwestycji telekomunikacyjnych
—praktyczne szkolenie dla przedsiebiorcow
samodzielnie realizujacych inwestycje

SALA TELEWIZYJINA

12:00-15:30

15:30-17:00

SALA A
12:00-13:30

14:00-15:30

16:00-17:30

SALA B
12:00-13:00

13:00-15:00

15:00-16:00

Akademia Huawei: Techniki obrony ceny—jak
sprzedawacé na konkurencyjnym rynku?

Inwentaryzacja infrastruktury i ustug
telekomunikacyjnych oraz sprawozdawczosé roczna
—jak prawidtowo przekazywaé dane, najczesciej
popetniane btedy

Negocjacje w praktyce —kluczowe mechanizmy
i narzedzia skutecznej negocjacji

Warsztat komunikacji z klientem: Rozmowa
zklientem—dobre metody i btedy w rozmowach
nazywo

Warsztat z whasciwego przydzielania i delegowania:
Zr6b To! Czyli jak dobrze przydzielaéi delegowaé
zadania pracownikom

cnMatrix— przetaczniki ktére wybaczajq btedy
instalatoréw

Jak zmienity sie ataki DDoS na polskie organizacje
w ostatnich 12 miesigcach i dlaczego to co byto
dobre 2 lata temu, dzi$ juz nie wystarczy —
przyktady skutecznych atakéw na polskie firmy
ijak mozna byto im przeciwdziataé.

Ostatnia mila—czyli bezstresowa weryfikacja
potaczenia abonenckiego

20.09.2022 r. HALL

9:00 -19:00

REJESTRACJA UCZESTNIKOW

SALA GLOWNA

10:00-10:15

10:15-10:45

10:45-11:30

11:30-12:15

12:15-13:00

13:00-14:00

14:00-14:30

14:30-15:30
15:30-16:00
16:00-16:15

Uroczyste rozpoczecie Konferencji KIKE 2022
Projekty Grupy MiSOT (MiSOT-owy Teleexpress)

Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego—
prezentacja Raportu Prezesa UKE

Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego

w Polsce—badanie Audytel

Prezentacja raportu KIKE o wptywach zarzadcéw
drdg z optat za dostep do pasa drogowego oraz
wptywéw samorzadow z podatku od budowli
telekomunikacyjnych

Sprawiedliwe optaty za umieszczenie
infrastruktury telekomunikacyjnej w pasie
drogi oraz nowa koncepcja podatku od budowli
telekomunikacyjnych

sieciach
LUNCH
I Konkurencja na sieciach POPC

Dostep hurtowy okiem matych i srednich
operatoréw—sygnalizacja probleméw

I IBPM SA —maksymalizacja sprzedazy na otwartych

16:15-17:00 Hurtowy dostep do sieci Swiattowodowej—analiza
rynku

17:00-17:40 I Regulacje rynku telekomunikacyjnego

SALA BIZNES

11:15-11:45 I Swiattowéd w kazdym pomieszczeniu

11:45-12:30 Zmiany w sprawozdawczosci— prezentacja
przedstawicieli UKE o zmianach zaréwno w PKE, jak
i wrozporzadzeniach dotyczacych przekazywania
danych

12:30-13:00 Poszukiwanie nowych mechanizméw
konsolidacyjnych w aspekcie prawnym
i biznesowym, w tym tworzenie wspdlnych sieci
ustugowych przez podmioty bezposrednio ze soba
konkurujace

13:00-13:30

13:30-14:00

14:00-14:30
14:30-15:30
15:30-16:10

16:10-16:50

Obnizenie kosztéw prowadzenia dziatalnosci
zwykorzystaniem funduszy unijnych

Jak sztuczna inteligencja pomaga w zwiekszeniu
sprzedazy i zmniejszeniu rezygnacji Klientéw?
Na przyktadzie systemu CampSys

I 5G —przysztosé czy juz terazniejszo$é?
LUNCH

Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfryzacji oraz
Krajowy Plan Odbudowy

Pozyczki szerokopasmowe — podsumowanie pieciu
lat do$wiadczen

Adrianna Wardzata

Ewelina Grabiec, Kamila Mizera-Ptaczek,
Patrycja Cegietka

Btazej Olzewski, Monika Mucha-
Fratczak

Joanna Antczak, Dorota Oniszczuk,
Dorota Wilkowska

Rafat Btachowski

Rafat Btachowski

Rafat Btachowski

CAMBIUM

NOMIOS

INTERLAB

Pawet Gniadek, Adam Kossowski,
Krzysztof Czuszek, Sebastian Kachel,
Pawet Biatas

Agnieszka Gtadysz

Karol Skupien, Piotr Wiackiewicz,
Crzegorz Bernatek

Ewelina Grabiec, tukasz Bazanski

Karol Skupieri, Ewelina Grabiec,
Patrycja Cegietka, Maciej Rogalski,
tukasz Bazanski

Krzysztof Marciniak, Olaf Pospischil

Luiza Czyz-Trzcianowska

Kamila Mizera- Ptaczek

Katarzyna Orzet, Kamila Mizera-
Ptaczek, Pawet Biarda, Grazyna
Fedorowicz, Magdalena Russyan,
Daniel Jasifiski

Tomasz Bukowski, Tomasz Bator

Wojciech Mistura

Joanna Antczak, Dorota Oniszczuk

Jarostaw Twordg

Joanna Borkowska, Aleg Krol

Anna Stec, Oktawian Augustyn,
Pawet Potempski

Andrzej Rychlik

Piotr Wiackiewicz, Wojciech Szajnar,
Marcin tukasiewicz, Rafat Sukiennik

Piotr Wigckiewicz, Ewa Matecka, Eliza
Pogorzelska, Robert Borski, Aleksandra
Kwiatkowska

Kwartalnik Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej

KONFERENCJA KIKE 2022 . KONFERENCJA KIKE 2022 . KONFERENCJA KIKE 2022 . KONFERENCJA KIKE 2022

16:50-17:30 Wyzwania przy wyznaczaniu biatych plam

i obszaréw konkursowych FERC

17:30-18:00 Fundusze dla MSP na innowacje i cyfryzacje
proceséw biznesowych

SALA TELEWIZYINA

11:15-11:35 I Nowe regulacje rynku telewizji

11:35-11:55 I Propozycje zmian w prawie autorskim

11:55-12:25 Wycena praw autorskich i praw pokrewnych

do celéw prawnych

12:25-13:00 Prawa autorskie w ustudze telewizji—jak to dziata

Czy polski rynek chroni polskie produkcje i polskie
kanaty telewizyjne?

13:00-13:45

13:45-14:30 Telewizja bez dekodera?- gdzie jeste$smy dzisiaj
natle Europy

14:30-15:30 LUNCH

15:30-16:00 Rozwigzania przygotowane przez Fundacje Nasza
Wizja dla operatoréw—wspélne projekty i ustugi

16:00-17:00 DAI-nowa perspektywa rozwoju biznesu

operatoréw na rynku reklamowym w Polsce

17:00-17:45 Dobre praktyki w umowach z nadawcami-jak
uniknaé putapek i zawrzeé dobrg umowe

SALA MiSOT

10:30-12:30 Mi$OT Akademia: Jak wprowadzaé zmiany w matej
i Sredniej firmie pomimo oporu pracownikéw?

Projekty Grupy MiSOT. Codla Was mamy i jakie
mamy produkty dla MiSOT-6w?

12:30-13:30

telekomunikacyjnej. CSR—koszt czy wsparcie dla
biznesu?

MiSOT SA—spétka MiSOT-6w dla MiSOT-6w. Kto
zostanie akcjonariuszem?

13:30-14:00 I Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu w branzy
14:00-14:30 I

14:30-15:30 LUNCH

15:30-16:00 Polski Internet Rzeczy — co zrobilismy w ciagu roku
ijakie wyzwania przed nami? (LoRaWAN)

16:00-16:30 Media dla branzy telekomunikacyjnej—co czytaé
iogladaé, aby wiedzie¢?

16:30-17:00 MiSOT Akademia: Hot seat: zmiana wizerunku
marki na przyktadzie spétki Syrion

MiSOT Akademia: Komunikacja w mediach
spotecznosciowych. Jak sobie radzié z hejtem?Jak
sprawi, aby klienci nas zauwazyli? Btedy, jakich
lepiej nie popetniaé. Co zrobié, aby byé wysoko

w Google? Co mierzy¢ w Internecie?
21.09.2022 r. HALL

9:00-13:00 REJESTRACJA UCZESTNIKOW

SALA GLOWNA

10:00-10:30 I Praktyczne problemy cyberbezpieczeistwa

17:00-18:00

10:30-11:30 Nowelizacja ustawy o krajowym systemie
cyberbezpieczenistwa—czy bedzie bezpieczniej?

11:30-12:10 Oszustwa telekomunikacyjne-podmiana numeru
abonenta

12:10-12:40 Wspétpraca w walce z naduzyciami—przyktad
integratoréw SMS

SALA BIZNES

10:00-10:40 Dobre praktyki wspétpracy izb gospodarczych

branzy telekomunikacyjnej

10:40-11:40 Utatwienia w inwestycjach Swiattowodowych

11:40-12:10 Instrukcja BHP, czyli jak bezpiecznie montowaé
kable $wiattowodowe na stupach

12:10-13:10 Propozycja sprawiedliwego naliczania sktadek

KIKE - sktadki wg Kurka

SALA MiSOT
10:00-11:00 I Mi$OT Akademia: Obrona ceny—Szkolenie

MiSOT Akademia: Szkolenia: Rekrutacja
i utrzymanie talentéw w organizacji: jak to robié
w 2022! (employee experience)

11:00-12:00
Pracownik wizytéwka Twojej firmy

12:00-13:00 I Mi$OT Akademia: Szkolenie - Szczesliwy

13:00-13:15 MiSOT Akademia: Wyniki konkursu i nagrody dla
uczestnikéw szkoler

Piotr Wigckiewicz, Eliza Pogorzelska,
Agnieszka Gtadysz

Kinga Pawtowska-Nojszewska,
Matgorzata Szczepanska

Witold Kotodziejski
Pawet Wotoch

Pawet Kossecki

Katarzyna Orzet, Pawet Wotoch,
Pawet Kosecki, Witold Kotodziejski,
Tymoteusz Bityk, Wojciech Szymczak

Wojciech Apel, Roman Mtodkowski, Jan
Dworak, Bogustaw Kisielewski, Witold
Kotodziejski, Dagmara lwanczuk-
Wegrzynek

Marcin Deka

tukasz Biedronski

Marcin Grabowski, Urszula Marzec,
Tymoteusz Bityk, Wojciech Szymczak,
Jerzy Nowicki

Katarzyna Orzet, tukasz Biedronski

Piotr Pytel

Krzysztof Czuszek, Adam Kossowski,
Sebastian Kachel, tukasz Biernacki,
Maciej Linscheid, Pawet Biatas, Marcin
Orocz, Marcin Pilak, Krzysztof Fujarski,
Tomasz Brol

Sebastian Kachel, Daniel Piecuch,
tukasz Biernacki, Pawet Gniadek

Adam Kossowski, Sebastian Kachel,
Krzysztof Czuszek, llona Malik

Tomasz Brol, Artur Tomaszczyk,
Sebastian Kachel, Krzysztof Czuszek

Pawet Gniadek, Krzysztof Fujarski,
Marek Nowak, Klaudia Wojciechowska

Adrianna Wardzata, Jacek Lorkiewicz,
Noemi Zuber

Adrianna Wardzata

Pawet Wotowczyk

Kinga Pawtowska-Nojszewska,
Mirostaw Szymczak, Marcin Zemta,
Piotr Grzybowski, Marcin Wysocki

Tomasz Bukowski, Krzysztof
Dziegielewski, Jan Sotyga

Jakub Wozny, Daniel Zawilifski

Karol Skupien, Stefan Kaminski,
Krzysztof Kacprowicz, Pawet Wotoch,
Andrzej Dulka, Jacek Silski, J6zef Kot

Karol Skupien, Kamila Mizera,
Ewelina Grabiec, Jakub Wozny,
Crzegorz Czwordon,

Agnieszka Poptawska, Robert Gawet,
Eugeniusz Gaca, Anna Gasecka

Piotr Zychowicz

Kamil Kurek

Marcin Orocz
Adrianna Wardzata

Marcin Orocz

Marcin Orocz



